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ðà³àìëàøòèðèø âà êîìïüþòåð äàñòóðëàðè îð³àëè àéëàíìà àêòèâëàðäàí
ôîéäàëàíèøíèíã ñàìàðàäîðëèãèíè îøèðèø é´ëëàðè, âà óíèíã êîðõîíà æîðèé
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¥îçèðãè áîçîð è³òèñîäè¸òè âà èííîâàöèîí òåõíîëîãèÿëàð æàäàë ðèâîæëàíèá
áîðà¸òãàí äàâðäà êîðõîíàíèíã ðåñóðñëàðèäàí ñàìàðàëè ôîéäàëàíèøíè òàøêèë
ýòèø, îìáîðäàãè òîâàð-ìîääèé áîéëèêëàðèíèíã ìåú¸ðèé äàðàæàñèíè òàúìèíëàø,
êîðõîíàíèíã èøëàá ÷è³àðèø òàííàðõèíè îïòèìàëëàøòèðèø, êîðõîíàíèíã
ðà³îáàòáàðäîøëèãèíè îøèðèø çàìîí òàëàáëàðèäàí áèðè µèñîáëàíàäè.

Øóíè èíîáàòãà îëãàí µîëäà, 2017-2021 éèëëàðäà ¤çáåêèñòîí Ðåñïóáëèêàñèíè
ðèâîæëàíòèðèøíèíã áåøòà óñòóâîð é´íàëèøè á´éè÷à ¥àðàêàòëàð ñòðàòåãèÿñèäà
è³òèñîäè¸òäà ýíåðãèÿ âà ðåñóðñëàð ñàðôèíè êàìàéòèðèø è³òèñîäè¸ò òàðìî³ëàðèäà
ìåµíàò óíóìäîðëèãèíè îøèðèø, õèçìàò ê´ðñàòèø ñîµàñèíè æàäàë
ðèâîæëàíòèðèø, êîðïîðàòèâ áîø³àðóâíèíã çàìîíàâèé ñòàíäàðò âà óñóëëàðèíè
æîðèé ýòèøäåê óñòóâîð âàçèôàëàð áåëãèëàíãàí. [1]

Øóíèíãäåê, ¤çáåêèñòîí Ðåñïóáëèêàñè Ïðåçèäåíòè Øàâêàò Ìèðçè¸åâíèíã Îëèé
ìàæëèñãà ìóðîæààòíîìàñèäà "Ðà³àìëè òåõíîëîãèÿëàð íàôà³àò ìàµñóëîò âà
õèçìàòëàð ñèôàòèíè îøèðàäè, îðòè³÷à õàðàæàòëàðíè êàìàéòèðàäè. Øó áèëàí
áèðãà, êîððóïöèÿ áàëîñèíè é´³îòèøäà µàì óëàð ñàìàðàëè âîñèòàäèð" äåãàí
ôèêðëàð êåëòèðèá ´òèëãàí âà 2020 éèëíèíã Èëì, ìàúðèôàò âà ðà³àìëè
è³òèñîäè¸òíè ðèâîæëàíòèðèø éèëè äåá íîìëàíèøè µàì Ðåñïóáëèêàìèçäà ðà³àìëè
è³òèñîäè¸ò âà òèçèìíè ðà³àìëàøòèðèøãà êàòòà ýúòèáîð áåðèëà¸òãàíèäàí äàëîëàò
áåðàäè. [2]

¥îçèðäà æàäàë ðèâîæëàíèá áîðà¸òãàí è³òèñîäè¸òèìèç, Ðåñïóáëèêà Ôîíä
áîçîðèíè òóáäàí ðèâîæëàíòèðèøãà µàìäà õîðèæèé èíâåñòîðëàðíè æàëá ³èëèø,
ðà³àìëè è³òèñîäè¸òíè ðèâîæëàíòèðèøãà  êåíã ýúòèáîð ³àðàòèëà¸òãàí  áèð äàâðäà
êîìïàíèÿëàðèíã àéíèêñà àêöèÿäîðëèê æàìèÿòëàðèíèíã òàäáèðêîðëèê èøëàá
÷èêàðèø ôàîëèÿòëàðèíè óçëóêñèç, ò´õòîâñèç èøëàøèíè òàúìèíëàø,
ðà³îáàòáàðäîøëèãèíè õàìäà èíâåñòèöèîí æîçèáàäîðëèêíè îøèðèø ó÷óí àéëàíìà
êàïèòàëëàðíèíã ñàìàðàëè áîø³àðóâèíè øàêëëàíòèðèø, áóíäà ðà³àìëàøäàí,
äàñòóðëàøíè æîðèé ýòèø ìóµèì é´íàëèøëàðäàí áèðè µèñîáëàíàäè.

Àéëàíìà êàïèòàë áèð ³àðàøäà îääèé òóøóí÷à ñèôàòèäà ³àðàëñàäà, óíè
áîø³àðèø ìóðàêêàá æàðà¸í á´ëèá µèñîáëàíàäè. Àéëàíìà êàïèòàëëàðíèíã ñàìàðàëè
áîø³àðóâèíè é´ëãà ³´éèø âà àìàëãà îøèðèø ó÷óí ýñà óíèíã àñîñè, è³òèñîäèé
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ìîµèÿòè âà òàðêèáèé òóçèëèøè, ýëåìåíòëàðè ´çèãà õîñ áåëãèëàðè âà
õóñóñèÿòëàðèíè ÷ó³óð ´ðãàíèø ìóµèì àµàìèÿòãà ýãà.

Àéëàíìà êàïèòàëëàð ò´²ðèñèäà æàõîí àäàáè¸òëàðèäà áèðî ³àí÷à òàúðèôëàð
êåëòèðèëãàí á´ëèá, àéëàíìà êàïèòàë äåãàíäà êîðõîíàëàðíèíã æîðèé àêòèâëàðè
âà æîðèé ìàæáóðèÿòëàðè ´ðòàñèäàãè ôàð³ òóøóíèëàäè.[3]

Øóíèíãäåê Ðîáåðò Àëàí Õèëë ´çèíèíã "Working capital and strategic debtor
management" êèòîáèäà àéëàíìà êàïèòàëëàðãà ³óéèäàãè÷à òàðèô êåëòèðãàí
"Àéëàíìà êàïèòàë áó - áîø³à ìàíáàëàð îð³àëè êîðõîíà àéëàíìàñèíè îøèðèøíèíã
ìîëèÿøòèðèø äàðàæàñèíè áåëãèëàá áåðóâ÷è, æîðèé àêòèâëàðíèíã æîðèé
ìàæáóðèÿòëàðãà íèñáàòàí ïðîôèöèòèäèð" [4]

Þ³îðèäàãè òàúðèôëàðäàí êåëèá ÷è³³àí µîëäà øóíè àéòèø ìóìêèíêè
êîðõîíàíèíã àéëàíìà êàïèòàëëàðè òóçèëèøè ³óéèäàãè è³òèñîäèé ýëåìåíòëàð
îð³àëè øàêëëàíàäè:

a) Òîâàð ìîääèé çàµèðàëàðè âà ÿðèì òàé¸ð ìàµñóëîòëàð - áó êàòåãîðèÿ èøëàá
÷èêàðèø, õ´æàëèê ôàîëèÿòèíè àìàëãà îøèðèøãà ¸õóä êåéèí÷àëèê ñîòèøãà
ì´ëæàëëàíãàí ìîääèé-èøëàá ÷è³àðèø ðåñóðñëàðèíèíã µàæìèíè òàñíèôëàéäè.

b) Äåáèòîð ³àðçäîðëèê - êîðõîíà òàøêèëîòäàí áîø³à êîðõîíà âà
òàøêèëîòëàðíèíã ³àðçäîðëèãèíè èôîäàëàéäè. Àéëàíìà àêòèâëàðíèíã áó ³èñìè
òîâàðëàðíè ñîòèø ̧ êè èø âà õèçìàòëàð ê´ðñàòèø íàòèæàñèäà þçàãà êåëàäè. Áóíäàé
³àðçäîðëàð þðèäèê µàìäà æèñìîíèé øàñëàð á´ëèøè ìóìêèí.

c) Ïóë ìàáëà²ëàðè âà óëàðíèíã ýêâèâàëåíòè  àéëàíìà êàïèòàëëàðíèíã ýíã
ëèêâèäëè ³èñìèäàí áèðè µèñîáëàíèá, êîðõîíàíèíã ìèëëèé âà õîðèæèé
âàëþòàäàãè õèñîá ðà³àìèäàãè ïóëëàð êàññàäàãè âà äåïîçèò µèñîá ðà³àìäàãè ïóë
ìàáëà²ëàðè êèðàäè. Áóíäàí òàø³àðè óëàðíèíã ýêâèâàëåíòè ñèôàòèäà áèð éèë âà
óíäàí êàì ìóääàòëè þ³îðè ëèêâèäëè ìîëèÿâèé èíâåñòèöèÿëàð µàì êèðèøè ìóìêèí.

d) Áîø³à àéëàíìà àêòèâëàð áóëàð þ³îðèäàãè áàíäëàðãà êèðìàéäèãàí àéëàíìà
àêòèâëàðíèíã òóðëàðè á´ëèá µèñîáëàíàäè, áóíãà ìèñîë ñèôàòèäà êåëãóñè äàâð
õàðàæàòèëàðíè îëèøèìèç ìóìêèí.

e) £èñ³à ìóääàòëè ìàæáóðèÿòëàð - áó êîðõîíàíèíã áèð éèë ìóääàò è÷èäà
³îïëàíàäèãàí êîðõîíàíèíã ïàññèâëàðè µèñîáëàíàäè. Áóëàðãà ìîë åòêàçèá
áåðóâ÷èëàð îëäèäàãè ³àðçäîðëèêëàð, èø÷è õèçìàò÷èëàð îëäèäàãè èø µà³è
ê´ðèíèøèäàãè ³àðçäîðëèêëàð, êðåäèò ³àðçäîðëèêíèíã æîðèé ³èñìè, Õàðèäîðëàð
âà áóþðòìà÷èëàðäàí îëèíãàí á´íàêëàð, Áþäæåòãà ò´ëîâëàð á´éè÷à ³àðç,
òàúñèñ÷èëàðãà á´ëãàí ³àðçëàð âà áîø³à øó êàáèëàð ìèñîë á´ëà îëàäè.

Àéëàíìà êàïèòàëëàðíè áîø³àðèøíèíã ñàìàðàäîðëèãèíè îøèðèø àñîñàí
àéëàíìà êàïèòàëëàðíèíã ìè³äîðè âà òóçèëèøèãà µàìäà óëàðíèíã êåëèá ÷è³èø
ìàíáàëàðèãà òàúñèð ³èëèø îð³àëè àìàëãà îøèðèëàäè.

Àéëàíìà êàïèòàëëàðíè áîø³àðèøíèíã àñîñèé ìà³ñàäè êîðõîíà ôîéäàñèíè
ìàêñèìàëëàøòèðèø µàìäà áèð âà³òíèíã ´çèäà åòàðëè âà áàð³àðîð äàðàæàäà
êîðõîíàíèíã ëèêâèäëèëèãè ÿúíè òóëîâãà ³îáèëèÿòëèëèãèíè  òàúìèíëàøäèð.

¥îçèðãè êóíãà êåëèá, àéëàíìà êàïèòàëëàðíè áîø³àðèø á´éè÷à æàõîí
òàæðèáàñèäà ôàîë òàðçäà ³óéèäàãè äàñòóðëàøòèðèëãàí óñóëëàðäàí êåíã
ôîéäàëàíèá êåëèíàäè:

ÌÐÏ (Materials Requirement Planning) óñóëèíèíã àñîñèé ìà³ñàäè êàì ìè³äîðäà
òîâàð ìîääèé áîéëèêëàðèíè ñà³ëàø, ìàõñóëîòëàðíè åòêàçèá áåðèø, ñîòèá îëèø
îïåðàöèÿëàðè âà èøëàá ÷è³àðèø æàðà¸íëàðèíè ðåæàëàøòèðèøäèð.   ÌÐÏ óñóëè
òàé¸ð ìàõñóëîòëàðíè ³àéñè ìóääàòäà âà ³àí÷à ìè³äîðäà õàðèä ³èëèø
ìóìêèíëèãèíè àíè³ëàø èìêîíèíè áåðàäè. Øóíèíãäåê, óøáó èøëàá ÷è³àðèø
æàðà¸íèíè òàúìèíëàø ó÷óí çàðóð á´ëãàí ìàòåðèàëëàð  µàæìèíè âà êåðàê á´ëàäèãàí
âà³òíè àíè³ëàø èìêîíèíè áåðàäè.



12

¤ÇÁÅÊÈÑÒÎÍÄÀ ÈËÌÈÉ-ÀÌÀËÈÉ ÒÀÄ£È£ÎÒËÀÐ" ÌÀÂÇÓÑÈÄÀÃÈ ÐÅÑÏÓÁËÈÊÀ
16-Ê¤Ï ÒÀÐÌÎ£ËÈ ÈËÌÈÉ ÌÀÑÎÔÀÂÈÉ ÎÍËÀÉÍ ÊÎÍÔÅÐÅÍÖÈß ÌÀÒÅÐÈÀËËÀÐÈ

ÒîøêåíòÌàé | 2020 9-³èñì

Êàíáàí áó µàð áèð èøëàá ÷è³àðèø æàðà¸íëàðè ´ðòàñèäàãè òîâàð ìîääèé
áîéëèêëàðèíèíã çàõèðàñè âà î³èìèíè îïåðàòèâ ðåæàëàøòèðèø òèçèìèäèð. Êàíáàí
òèçèìèíèíã àñîñèé ²îÿñè øóíäàí èáîðàòêè áóíäà, õîì àø¸ âà ìàòåðèàëëàð
ôà³àòãèíà äåòàëëàð òàé¸ðëàíà¸òãàí ïàéòäà õàðèä ³èëèíàäè, äåòàëëàð µàì îëäèíäàí
ýìàñ òàé¸ð ìàµñóëîò èøëàá ÷è³àðèëà¸òãàí ïàéòäà òàé¸ðëàíàäè, òàé¸ð ìàµñóëîò
ýñà ôà³àòãèíà èñòåúìîë÷èãà åòêàçèëèøè êåðàê á´ëãàí äàâðäàãèíà èøëàá
÷è³àðèëàäè âà åòêàçèëàäè. Êàíáàí òèçèìèíèíã àñîñèé ³îèäàñè èøëàá ÷è³àðèø
áîñ³è÷ëàðè äàâîìèäà íó³ñîíñèç äåòàë âà õîìàø¸ëàð áèëàí òàúìèíëàøäèð. [5]

"Just in time" óñëóáè áó ìîë åòêàçèá áåðó÷èíèíã õîì àø¸ âà ìàòåðèàëëàðèãà
á´ëãàí òàëàáíè áåâîñèòà èøëàá ÷è³àðèø æàäâàëè áèëàí áî²ëîâ÷è òîâàð ìîääèé
çàõèðàëàðèíè áîø³àðóâ óñóëè. [5] Êîìïàíèÿëàð òîâàð ìîääèé áîéëèêëàðèíè
ôà³àòãèíà èøëàá ÷è³àðèø æàðà¸íèãà êåðàê á´ëãàí âà³ò îëèøè îð³àëè óøáó
óñóëäàí ñàìàðàäîðëèêíè îøèðèø âà íó³ñîíëàðíè êàìàéòèðèøäà ôîéäàëàíàäè
µàìäà áó îð³àëè òîâàð ìîääèé áîéëèêëàðè çàõèðàñèãà ³èëèíàäèãàí õàðàæàòëàðíè
êàìàéòèðàäè. Óøáó óñóë èøëàá ÷è³àðóâ÷èëàðäàí òîâàð ìîääèé áîéëèêëàðèãà
á´ëãàí òàëàáíè àíè³ ïðîãíîçëàø òàëàá ³èëèíàäè.

"Just in time" óñóëè "Just in case" (µàð ýµòèìîëãà ³àðøè) óñóëèäàí òóáäàí ôàð³
³èëàäè.  "Just in case" óñóëèäà èøëàá ÷è³àðóâ÷èëàð ìàêñèìàë äàðàæàäà áîçîð
òàëàáèíè ³îíäèðèøãà åòàðëè äàðàæàäà ìàõñóëîòãà ýãà á´ëèø ó÷óí îðòè³÷à äàðàæàäà
òîâàð ìîääèé áîéëèêëàðèíèíã çàõèðàñèíè ´ç îìáîðõîíàëàðèäà ñà³ëàéäè.

"Just in time" óñóëèíèíã ³óéèäàãè áèð ³àí÷à àôçàëëèêëàðè ìàâæóä:
- Èøëàá ÷è³àðèø æàðà¸íè âà áîø³àðóâè ³èñ³à á´ëèá, áèð ìàµñóëîòäàí áîø³à

ìàµñóëîò èøëàá ÷è³àðèøãà ´òèø ³èéèí÷èëèê òó²äèðìàéäè.
- Îìáîðõîíà õàðàæàòëàðèíè îïòèìàëëàøòèðèø µèñîáèäàí õàðàæàòëàð

ìèíèìàëëàøàäè (îìáîðõîíà èø÷èëàðè, îìáîðõîíà óñêóíàëàðè, îìáîðõîíàíèíã
èæàðà âà áîø³à õàðàæàòëàðèíè ³èñ³àðòèðèø µèñîáèãà)

- Áóþðòìàíè èæðî ýòèøäà ³èñ³à âà³òíèíã ñàðôëàíèøè
- Þ³îðè ñèôàòëè ìàµñóëîòëàð áèëàí òàúìèíëàíãàíëèê (ìîë åòêàçèá áåðóâ÷èëàð

èøëàá ÷è³àðóâ÷èëàð áèëàí ÿ³èíäàí áî²ëè³ á´ëãàíëèãè ñàáàáëè)
- Ïóë ìàáëà²ëàðè î³èìèíèíã ðèâîæëàíèøè, ÿõøèëàíèøè
- Èøëàòèëìàéäèãàí òîâàð ìîääèé áîéëèêëàðíèíã á´ëìàñëèãè
"OPT" (Optimized Production Technologies) - èøëàá ÷è³àðèø òåõíîëîãèÿëàðèíè

îïòèìàëëàøòèðèø óñóëè áó èøëàá ÷è³àðèøíè ìàêñèìàëëàøòèðèø âà ìîñ ðàâèøäà
ôîéäàíè îøðèøè òàìîéèëè àñîñèäà ðåæàëàøòèðèø òèçèìèäèð. Áó óñóë èøëàá
÷è³àðèø æàðà¸íèíèíã êàì÷èëèêëàðèíè, ìîñ êåëìàéäèãàí òîìîíëàðèíè àíè³ëàéäè
âà áàðòàðàô ýòàäè. ÎÐÒ íèíã ìà³ñàäè ìåõíàò óíóìäîðëèãèíè îøèðèø, òîâàð
ìîääèé áîéëèêëàðè çàõèðàñèíè ìèíèìàëëàøòèðèø, ýêñïëóàòàöèîí õàðàæàòëàðíè
êàìàéòèðèø µàìäà óçëóêñèç èø æàðà¸íèíè òàúìèíëàø.

Lean manufacturing-ýõòè¸òêîðëèê áèëàí èøëàá ÷è³àðèø óñóëìè áó êîðõîíàíè
èøëàá ÷è³ðèø æàðà¸íèäàãè áàð÷à òóðäàãè êàì÷èëèêëàðèíè äîèìèé ðàâèøäà
áàðòàðàô ýòèøãà ³àðàòèëãàí áîø³àðóâ òàìîéèëèäèð.  [6]

Lean manufacturing óñóëè èøëàá ÷è³àðèø òèçèìèíèíã  áàð÷à ñîµàñèíè
îïòèìàëëàøòèðèøãà ³àðàòèëãàí.

Áó òèçèìäà àñîñàí ³óéèäàãè ìóàììîëàðíè îëäèíè îëèø íàçàðäà òóòèëàäè:
- Îðòè³÷à èøëàá ÷è³àðèø -  ìàõñóëîòëàðíè êàòòà µàæìäà èøëàá ÷è³àðèø,

äåòàëëàðíè êåéèíãè èøëàá ÷è³àðèø æàðà¸íè ó÷óí (êåðàãèäàí) ìóääàòèäàí îëäèí
¸êè èøëàá ÷è³àðèø.

- Ò´õòàá ³îëèøëàð  - òîâàð ìîääèé áîéëèêëàðèíè, ìàúëóìîòëàðíè åòèá
êåëèøèíè êóòèá ³îëèø ñàáàáëè,  èøëàá ÷è³àðèøäàãè ò´õòàá ³îëèøëàð.

- Åòêàçèá áåðèøäàãè, òðàíñïîðòèðîâêàäàãè é´³îòèøëàð, ìóàììîëàð.
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- £´øèì÷à èøëîâ áåðèø - ³´øèì÷à ³àäðèÿò, ³èéìàò ÿðàòìàéäèãàí îðòè³÷à
èøëîâ áåðèø ìóàììîëàðè

- Ýµòè¸ò ³èñìëàð çàõèðàñèíèíã îðòè³÷àëèëèãè  - áàð÷à òóðäàãè çàõèðàëàð
ÿúíè õîì àø¸, ÿðèì òàé¸ð ìàõñóëîò âà òàé¸ð ìàõñóëîòíèíã îðòè³÷à ìè³äîðäà
á´ëèøè

- Äåôåêò ìàõñóëîòëàð - òåêøèðèø âà ëèêâèäàöèÿ, àëìàøòèðèøíè âà òàúìèð
³èëèøíè òàëàá ³èëóâ÷è, ñèôàòè òóøãàí ìàõñóëîòëàð

Þ³îðèäàãè àéëàíìà êàïèòàëëàðíè áîø³àðèø á´éè÷à áàð÷à óñóëëàð ìàõñóñ
äàñòóðèé òàúìèíîòëàð àñîñèäà àìàëãà îøèðèá êåëèíìî³äà. Óøáó äàñòóðèé
òàúìèíîòëàð àñîñèäà êîðõîíà àéëàíìà êàïèòàëëàðèíèíã µàæìèíè
îïòèìàëëàøòèðãàí µîëäà ´ç ðåíòàáåëëèãèíè ìàêñèìàëëàøòèðèø èìêîíèÿòèãà
ýãà á´ëàäè. Øóíèíãäåê êîðõîíàëàðäà è³òèñîäè¸ò æàäàë ðèâîæëàíà¸òãàí áèð ïàéòäà
âà òàëàá µàæìè ´çãàðóâ÷àíëèãèãà ìîñ ðàâèøäà áèð ìàµñóëîòäàí áîø³à ìàµñóëîò
èøëàá ÷è³àðèøãà ´òèøäà ³èéèí÷èëèê òó²äèðìàéäè, µàìäà èíâåñòîðëàð ó÷óí
ìóµèì îìèëëàðäàí áèðè á´ëãàí êîðõîíàíèíã øàôôîôëèãèíè òàúìèíëàá áåðàäè.

Àäàáè¸òëàð ð´éõàòè
1.2017 éèë 7 ôåâðàëäàãè ¤çáåêèñòîí Ðåñïóáëèêàñè Ïðåçèäåíòèíèíã "2017-

2021 éèëëàðäà ¤çáåêèñòîí Ðåñïóáëèêàñèíè ðèâîæëàíòèðèøíèíã áåøòà óñòóâîð
é´íàëèøè á´éè÷à ¥àðàêàòëàð ñòðàòåãèÿñè ò´²ðèñèäà"ãè

ÏÔ-4947-ñîíëè  Ôàðìîíè.
2.¤çáåêèñòîí Ðåñïóáëèêàñè Ïðåçèäåíòè Øàâêàò Ìèðçè¸åâíèíã Îëèé ìàæëèñãà

ìóðîæààòíîìàñè 2020 éèë
3.James S. Sagner "Åssential of working capital management" (2010 é.).
4.Robert Alan Hill "Working capital and strategic debtor management" 2013 éèë
5.Jorge Luis Garcia-Alcaraz "Just-in-time Elements and Benefits". Springer IPS

2016 éèë
6.William M Feld  "Lean Manufacturing Tools, Techniques, and How to Use Them"

APICS Series on Resource Management 2001 éèë



279

¤ÇÁÅÊÈÑÒÎÍÄÀ ÈËÌÈÉ-ÀÌÀËÈÉ ÒÀÄ£È£ÎÒËÀÐ" ÌÀÂÇÓÑÈÄÀÃÈ ÐÅÑÏÓÁËÈÊÀ
16-Ê¤Ï ÒÀÐÌÎ£ËÈ ÈËÌÈÉ ÌÀÑÎÔÀÂÈÉ ÎÍËÀÉÍ ÊÎÍÔÅÐÅÍÖÈß ÌÀÒÅÐÈÀËËÀÐÈ

ÒîøêåíòÌàé | 2020 9-³èñì

IQTISODIYOTNI MODERNIZATSIYALASHDA INNOVATSION
YONDASHUVNING O'RNI

Djurayeva Dilnoza Davronovna
Buxoro Davlat Universiteti tayanch doktaranti
Telefon: + 998(91) 402 03 30
ddjuraeva@mail.ru

Annotatsiya: Ushbu tezisda iqtisodiyotni modernizatsiyalashda innovatsion
yondashuvning  roli,  ushbu  yo`nalishda råspublikàmizdà iqtisîdiyotni tubdàn islîh
qilish jàràyonidà xizmatlar sohasini  shàkllàntirish, rivîjlàntirish và tàkrîr bàrpî etish,
hàmdà innovatsiyalarni ushbu sohada qo'llash yuzasidan ma'lumotlar berilgan. Bu esa
albatta, ilmiy -texnik rivojlanishning hal qiluvchi  sohalarning samarali va dinamik
rivojlanishini tezlashtiradi

Kalit so'zlar: Innovatsiya,modernizatsiyalash,mehmonxona, xizmat ko'rsatish.

Màmlàkàtimizdà iqtisîdiyotni mîdårnizàtsiyàlàsh, innîvàtsiyàlàr và fàn sig'imi   yuqîri
bo'lgàn tàrmîqlàrni rivîjlàntirish àsîsidà, uning bàrqàrîr o'sishini tà'minlàsh muhim
àhàmiyàtgà egàdir. Shu sàbàb råspublikàmizdà iqtisîdiyotni tubdàn islîh qilish jàràyonidà
xizmatlar sohasini  shàkllàntirish, rivîjlàntirish và tàkrîr bàrpî etish, hàmdà
innovatsiyalarni ushbu sohada qo'llash, undàn îqilînà fîydàlànish hîzirgi zàmînning
dîlzàrb màsàlàlàridàn biri hisîblànàdi.

Innovatsiya - bu yangi texnologiyalarda mujassamlashgan yangi bilimlar, nau- xau,
ishlab chiqarish omillarining yangi kombinatsiyalarini qo'llash bilan bog'liq, bu shuningdek
yuqori bozor salohiyatiga ega bo'lgan yangi vazifalarni bajara oladigan yangi mahsulotlar
yaratish yoki destruktiv jarayonlarning salbiy oqibatlarini yo'qotish maqsadini o'z oldiga
qo'ygan faoliyat yoki faoliyat natijasidir.

So'nggi  yillarda  O'zbekistonda mehmonxona biznesi juda tez suratlar bilan  rivojlanmoqda.
Tadbirkorlarning aksariyati mehmonxonalar  ochishga qiziqmoqda va kirishmoqda. Lekin
har bir  sohaning nozik tomoni bo'lganidek, mehmonxona biznesining ham tashqaridan
ko'rinmaydigan, bu ish bilan shug'ullanmagan, odamning e'tiboridan chetda qolishi
mumkin bo'lgan nozik taraflari bor. Mehmonxonada bir qancha  xatolar borligini kuzatdim,
har bir mehmonxonada  mehmonxonaning  o'z konsepsiyasi ishlab chiqilgan bo'lishi
kerak, mehmonxonaga kelgan turistlarga  mehmonxonaning o'zidan to'g'ridan to'g'ri xizmat
ko'rsatishni tashkil etish (yani ular uchun maxsus mashina xizmati, maishiy
xizmat,ekskursiya xizmati), bo'limlar menejerlarining kech ishga olinishi, mehmonxona
uskunalarining  menejerlar  bilan  maslahatlashmasdan sotib olinishi xodimlarga  sharoit
yaratmaslik, yaxshi  menejerlar  va  xodimlarni topish oson deb o'ylash,mehmonxonaning
qaysi darajada bo'lishini, qanday darajadagi mijozlarga xizmat ko'rsatishi mehmonxonaga
joy tanlayotganda belgilab olinishi kerak.

Yuqoridagi kamchiliklarni o'z vaqtida anglab yetib bartaraf qilmaslik quyidagi oqibatlarga
olib kelishi mumkin: Mehmonxonaga keladigan mehmonlar sonining  keskin kamayib
ketishi, mehmonxona xodimlarining ish haqining pasayib ketishiga,oilaviy
mehmonxonalarda ishlaydiganlarning aksariyati oila a'zolari bo'lishi ularning bilim
ko'nikmasining yetishmasligiga, natijada esa xizmat ko'rsatish sifatining tushib ketishiga va
bir xillikka  olib keladi.

Yuqoridagi sifatlar esa xodimlarda boqimandalik kayfiyatining shakllanishiga, ishga
bo'lgan mas'uliyat pasayishiga olib kelishi aniq.

Hozirgi kunda mehmonxonalarni ochish shunchaki biznesga aylanib qolyapti, bu esa
mehmonxonalar nufuzining keskin tushib ketishiga, turistlar oqimining kamayishi va


