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RAQAMLI TURIZMNI RIVOJLANISHINING BUGUNGI KUNDAGI HOLATI VA
ISTIQBOLLARI

Xurramov Ortikjon Kayumovich
Buxoro davlat universiteti, dotsent

Ragamlashtirish inson faoliyatining barcha sohalariga, jumladan, turizmga Kirib boradi va
odamlarning sayohatni gidirish, rejalashtirish va o'tkazish usullariga ta'sir giladi. Ragamli turizmni
rivojlantirishning hozirgi holati onlayn bron gilish, moslashtirilgan tavsiyalar, interaktiv qo‘llanmalar
hamda virtual va to‘ldirilgan reallik kabi yangi texnologiyalardan foydalanishning jadal o‘sishi bilan
tavsiflanadi.

Ragamli turizm tobora muhim ahamiyat kasb etmoqda va zamonaviy sayohatchilar va
turoperatorlar orasida talabga ega. Axborot texnologiyalarining rivojlanishi va Internetning
mavjudligi tufayli ragamli vositalar sayohatlarni rejalashtirish, bron gilish va o'tkazishda odatiy
yondashuvlarni o'zgartirib, turizm sanoatini rivojlantirish uchun yangi imkoniyatlar ochmoqgda.

Ragamli turizmning asosiy xususiyatlaridan biri bu onlayn bron gilishdir. Sayohatchilar
ixtisoslashtirilgan platformalar va ilovalar yordamida mehmonxonalar, transport chiptalari,
ekskursiyalar va boshga xizmatlarni osongina va tez bron qgilishlari mumkin. Bu sayohatni
rejalashtirishda qulaylik va moslashuvchanlikni ta'minlaydi, shu bilan birga vagt va pulni tejaydi.

Ragamli turizmning yana bir muhim jihati takliflarni shaxsiylashtirish va moslashtirishdir.
Ma'lumotlarni tahlil gilish va maqgsadli auditoriyani segmentatsiyalash tufayli turoperatorlar
turistlarga ularning afzalliklari, gizigishlari va byudjetini hisobga olgan holda shaxsiy turlarni taklif
gilishlari mumkin. Bu mijozlar ehtiyojini qondirish va sotish samaradorligini oshiradi.

Ragamli turizmning eng istigbolli yo‘nalishlaridan biri bu virtual sayohatdir. Virtual reallik
va kengaytirilgan reallikning rivojlanishi bilan sayyohlar uydan chigmasdan diggatga sazovor
joylarga tashrif buyurishlari va boshga mamlakatlar madaniyati bilan tanishishlari mumkin. Virtual
sayohatlar sayohatchilarga kelajakda haqiqgiy hayotda sayohat gilishga undaydigan noyob tajriba va
ilhom olish imkonini beradi.

Ragamli turizmning yana bir muhim tendentsiyasi mobil ilovalarni ishlab chigishdir. Mobil
ilovalar sayyohlarga turar joy va restoranlarni gidirishdan tortib, transport va tadbirlar hagidagi
ma’lumotlargacha bo‘lgan keng ko‘lamli xizmatlarni taklif etadi. Mobil ilovalardan foydalanish
qulayligi va ularning istalgan vaqgtda va istalgan joyda mavjudligi ularni zamonaviy sayohatchilar
uchun ajralmas vositaga aylantiradi.

Raqamli turizmni rivojlantirishning hozirgi holati uning turizm industriyasini o‘zgartirish
imkoniyatlarini ko‘rsatadi. Raqamli turizm istigbollari texnologiyani yanada rivojlantirish,
xizmatlarni shaxsiylashtirishni yaxshilash, virtual sayohat imkoniyatlarini kengaytirish va mobil
ilovalardan foydalanish qulayligini oshirishni o‘z ichiga oladi. Kelajakda ragamli turizm sanoatni
o'zgartirishda davom etadi va sayohatni barcha manfaatdor tomonlar uchun yanada qulay, gizigarli
va qulay giladi.

Ragamli turizmning zamonaviy rivojlanishi texnologiya va iste'molchilarning xatti-
harakatlaridagi tez o'zgarishlar bilan tavsiflanadi, bu esa sayohat industriyasining yangi
tendentsiyalari va istigbollarini belgilaydi.

Ragamli turizm rivojlanishda davom etmoqda va sayohat sanoati uchun yangi imkoniyatlar
va muammolarni taklif gilmogda. Noyob va unutilmas sayohat tajribasini yaratish uchun
innovatsiyalarni targ'ib gilish, bargarorlik tamoyillariga rioya qgilish va zamonaviy sayyohlarning
ehtiyojlariga e'tibor berish muhimdir.
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1-jadval
Ragamli turizmning hozirgi holati va istigbollari*
Ragamli turizmning hozirgi holati Ragamli turizmning istigbollari
Onlayn platformalar va mobil ilovalar Turizm xizmatlari sifati va samaradorligini
mehmonxonalar, aviachiptalar, ekskursiyalar va  oshirish uchun sun’iy intellekt, buyumlar
boshga xizmatlarni bron gilish jarayonini interneti va blokcheyn kabi yangi
soddalashtiradi va tezlashtiradi, sayyohlar texnologiyalarni qo’llash davom ettiriladi

uchun sayohatni yanada qulay amalga oshirga
yordam bermoqda
Sun’iy intellekt algoritmlari foydalanuvchining — Sayohat tajribasini yaxshilash uchun ragamli

xohish-istaklari va xatti-harakatlari hagidagi texnologiyalar, aglli shaharlar, tagiladigan
ma’lumotlarni tahlil qilib, ularga qurilmalar va buyumlar internetidan
moslashtirilgan va tegishli sayohat mahsulotlari ~ foydalanishni o‘z ichiga olgan holda aqglli
va xizmatlarini taklif gilmogda turizm kontseptsiyasi yanada kengayadi
Virtual va kengaytirilgan reallik “masofada” Atrof-muhit, mahalliy hamjamiyat va
sayohat gilish imkoniyatini tagqdim etadi, bu madaniy merosga g'amxo'rlik gilishni 0'z
sayyohlarga hagigatda kelishdan oldin joylar va ichiga olgan bargaror va mas'uliyatli turizm
diggatga sazovor manzillar bilan tanishish e’tibor garatiladi
imkonini beryapti
Mobil ilovalar va interaktiv xaritalar Har bir sayohatchining ehtiyojlari va
sayyohlarga joylar, restoranlar, marshrutlar talablariga javob beradigan
hagida ma’lumot topishga yordam beradi va shaxsiylashtirilgan va noyob sayohat
hatto individual dasturlar va sayohat rejalarini  takliflarini tagdim erish yanada yaxshilanib
tuzishga yordam bermoqda boradi

Ragamli turizmning zamonaviy rivojlanishining asosiy jihatlaridan biri bu onlayn bron
gilishdir. Sayyonhlar ixtisoslashtirilgan internet platformalar va mobil ilovalar orgali mehmonxonalar,
aviachiptalar, ekskursiyalar va boshga xizmatlarni osongina va tez bron gilishlari mumkin. Bu
sayohatni rejalashtirish jarayonini soddalashtiradi va keng imkoniyatlarni tagdim etadi.

Shaxsiylashtirilgan tavsiyalar raqamli turizmni rivojlantirishda muhim rol o‘ynaydi.
Mashinani o'rganish algoritmlari foydalanuvchilarning xohish-istaklari va xatti-harakatlarini tahlil
qilib, ularning qizigishlari, byudjeti va boshga parametrlari asosida ularga moslashtirilgan sayohat
variantlarini taklif giladi. Bu sayyohlarga shaxsiy xizmat va noyob sayohat tajribasini olish imkonini
beradi.

Interaktiv go'llanmalar va ilovalar sayohatchilar uchun ajralmas vositaga aylanmoqda. Ular
diggatga sazovor joylar, restoranlar, tadbirlar va boshga turistik joylar haqida ma’lumot beradi,
shuningdek, marshrutlarni rejalashtirish, sayohat hamkorlarini topish va boshga foydalanuvchilar
bilan tajriba almashishda yordam beradi.

Virtual va kengaytirilgan hagigat ragamli turizm uchun yangi imkoniyatlar ochadi. Sayyohlar
virtual sayohatlar va 3D-turlar orgali tashrif buyurishni rejalashtirgan joylarni o'rganishlari va real
hayot muhitiga interaktiv elementlarni go'shadigan kengaytirilgan hagigat yordamida sayohat
tajribasini yaxshilashlari mumkin.

Ragamli turizm istigbollari yangi texnologiyalarni davom ettirish, aglli turizmni
rivojlantirish, xizmat ko‘rsatish sifatini oshirish va zamonaviy sayyohlar ehtiyojlarini qondirishni 0z
ichiga oladi. Turizmda o‘zaro aloqaning raqamli va analog shakllari o‘rtasidagi muvozanatni saqlash,
kontent va shaxsiy ma’lumotlar sifatiga e’tibor qaratish, tabiat va madaniy merosning saglanishini
ta’minlagan holda barqaror rivojlanish tamoyillariga amal qilish muhim ahamiyatga ega.

Ragamli turizm sayohat uchun yangi ufglarni ochib, uni yanada qulay, qulay va qizigarli
giladi. Turizmda ragamli texnologiyalarning rivojlanishi innovatsiyalarni rag‘batlantiradi, xizmat
ko‘rsatish sifatini oshiradi va sayohat tajribasini chuqurlashtiradi.

! Tadgigot doirasida muallif ishlanmasi
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V3BEKUCTOHJIA HUKH TYPU3MHHU PUBOXKJTIAHTUPHIIIJIA TYPUCTHK
XU3MATJIAPHU COTHUII YCYJIVIAPUHHU IMAKJVIAHTUPHUIL Y JIVIAPU

Temabaesa O.H.
Kamma yKumyeuu

Kamoampaunosa Moxunyp
manaéa, @ap/1y

@upmanunr myBaddakuaTn ¢daoausAT KypcaTuiM, HadakaTrMHAa MIUIA0 YMKApWITaH
Maxcynorra OOFmuK OYynmaam 1wy Ownan Oupranwkaa cudarmim ToBap MIUIA0 YHKAPUIIHUHT
Vy3uruHa kudos KwiMaiam, y y3 HMCTEhMOIYUCHHM XaM TOINHUINU 3apyp. MaxcCyJloTHH JOUMUI
UCTEhMOJYM OWJIaH y4YpamlyBH YHU S>KOPUHM KWIMIIHUHT MYyXHM Imaptd Oynu0d XucoOnaHanau.
Ilyauar  yd4yH  KynruHa  Wnoiad 4MKApyBYMJIAp — COTUIIHMHT  HIAXCHHA  KaHAJUIApUHH
HIaKUIAHTUPUO Y3 TOBapiiapMHU BOCUTAYMIIAp OpKaiu 0030pra YMKapau.

Corumr kaHanmu (€xku AuCTpuUOIOIMA KaHaiM) — QupMa €EKM aJoXuaa MIaxXCIAPHUHT
(BOCHTAYMIAPHUHT) HUFUHIMCH OYnnO, aHUK ToBap EKM XU3MATIAPHUHT MYJIKYMIMK XYKyKHHH
nimad YMKAapyBUYMJIAH MCTEbMOJYMIaya y3aTumiia Oomka miaxcra €KM Y3 3MMMAcHra OJIMINTa
épnam Oepaam, 1y Tap3na MOUIAd YMKAPYBUYHMra THDKOPAT (DAOTUSATHUHUHT MEBEP JKapaéHUHU
TabMUHIANUIN.

Bomkaua cy3 Owunan ailTranjga, COTHII KaHadd —  TOBap HIUIA0 YUKapyBUMAAH
HCTEHbMOJIUMTAa TOMOH XapakariaHaauras uyn xucodmnanaau. Ly Ttydaiinu ToBap Ba Xxu3matiap yHH
Xapuj KWJIUIIHU UCTOBUMIApJaH aXpaTHO TypyBUYM BaKT OUMPIIMIH/A, KOU Ba MYJIKYMINK XyKYKUHU
Y30K y3wIniuIapHu 6aprapad 3raau.

Typuctuk Xu3MariaapHu HHUIa0 YMKApyBUMJAH TO CYHITH HCTEbMOJUYMraya Oyiarax
XapakaTiaHum >kapaéHu OeBOCHTa 5Mac, KYN XOJUlapa YHUHI OeBOCHTa KOHTaKTHHH KY37a
TyT™Maiinu. 3aMOHAaBUH TYpPUCTHK ©0030p BOCHUTAYMIMK OYFMHUHHUHI KaTTarmHa MHUKIOpU OWIIaH
TaBcU(IaHaIU, yIapcu3 TYPUCTUK TOBAp Ba XMU3MATiap MIUIA0 YMKAPYBUMIAPU OJJUMTHHA HOPMAI
daomuaT kypcara onMaiian. Bocutaunimap unurad uMkapyBYMIAp Ba HMCTEHMOJMWIAD YpTacHIaru
OpaMK XOJAaTHM OJSrajylaiiin  XaMJa ToBap  XapakaTH kapaéHu, 0030p  XYI)KaJIUTHHH
ANIMalITUPWIMANIUTaH MyXUM 2JIEMEHTH XUCOOJIaHAIH.

Typuctuk 06o3opaa wunuad YUMKapyBYM Ba  HUCTEbMOJNYM  VpTacuaard  Xyayaui
HoyMmymuitmuk Mapxyn. Iy cabGabmu moreHnman ucTebMoiywiIap OuiaH ajokanap (axaTruHa
y3ura XoCc BOCHTAUWJIMK TAIIKWJIOTIApU TypoIeparopyiap Ba TYpareHT OpKAIUTHHA MYMKUH
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