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MEHMONXONA XOJ ALIGIDA MARKETING TADQIQOTLARINIG
AHAMIYATI
Xurramov O.K., BuxDU, katta o ’qituvchi
Elmurodova Sarvinoz , BuxDU, talaba

Muammoni izohlash juda oson: mehmonxona xizmatlaridan foydalanuvchilar
sonining shiddat bilan o’sishidan naf ko’ruvchi mehmonxona biznesi mavjud.
Shuningdek Tarmoq orqali boshpana topishni afzal ko’radigan internet
foydalanuvchilari bor. Qanday qilib ularning digqatini kerakli ma’lumotga qaratib
ularni mijozlarga aylantirish mumkin?

Buning uchun fodalanuvchilarning Tarmogda mehmonxona xizmatlari hagidagi
ma’lumotni qidirish logikasini bilish zarurva bunga asosan informatsion kanallarni
shunday qurish kerak-ki, ko’pchilik hollarda foydalanuvchining ko’zi ularga tushsin.

BCGroup agentligining 2015-yilda o’tkazgan tadqiqotiga ko’ra Novosibirsk
singari shaharda mehmonxona xizmatlari haqidagi asosiy 70% ma’lumotni
foydalanuvchilar internetdan bir necha kanallar orgali olishadi.

Har bir foydalanuvchida gugldan qidirish xohishi instinkt darajasiga
yetgan.Mehmonxona  qidirishda odatda “varonej mehmonxona”, “varonejda
mehmonxona” kabi qidiruv so’zlaridan foydalanishadi. Bu qidiruvga ko’ra ochilgan
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Google topib bergan ma’lumotga nazar solinsa, Voronejdagi mehmonxona biznesi
vakillari 1lg’orlikka erishish uchun umuman harakat qilmaganliklari ko’rinib turadi. Ik
10 talikda asosan kataloglardan iborat, geoxaritada bor yo’g’i 5 ta mehmonxona
ko’rsatilgan, mehmonxonalar tomonidan qidiruvchilarga yo’naltirilgan reklama
umuman mavjud emas. Umuman aytganda, joy uchun raqobat ko’rinmaydi,bron qilish
xizmati vakillari bu maydonda korxonalarning o’zidan ko’ra ancha faol.

Loagal geoxaritada mavjud bo’lish juda muhim.Iste’molchilar fikriga ko’ra 55%
holatlarda ular mehmonxona tanlashda uning dam olish joylariga va transport
vositalariga yaginligini inobatga olishadi. Geoxarita esa mehmonxona aynan gayerda
joylashganligini ko’rsatadi. Mehmonxona joylashgan manzil va bog’lanish uchun
ma’lumotlarni joylashtirish unchalik qiyin emas. Buning uchun korxona Google
geoplagini o’rnatishi, geoxarita mavjud bo’lgan plus.google ijtimoiy tarmog’ida
korxona sahifasini yaratishi lozim. Yandeks. Karta va Karti@Mail.ru xaritalarida ham
ma’lumotlar joylashtirish kerak. Google va Mail.ru o’rtasida ma’lumot almashinuvi
mavjud bo’lsa-da, ularning geoservislari bir biridan farq giladigan algoritmga ko’ra
ishlaydi, shuning uchun ma’lumotlarni ularga alohida-alohida joylashtirish lozim.

Yugqori o’rinlar uchun raqobatning umuman yo’qligini inobatga olgan holda
qidiruv saytlarida muhim o’ringa ega bo’lishga qisqa muddatda-1-2 oyda erishish
mumkin.

Mavjud bo’lgan sayt yordamida ilg’orlikka asos soluvchi aytib o’tilgan asosiy
instrumentlardan tashgari qo’shimcha rivojlanish kanallari bor. Oxirgi paytlarda prays-
akseleratordan faol ravishda foydalanishayapti.Ularda turli xizmatlar narxlari
ko’rsatiladi. Narxlar pulsima’lumotlarni Yandeksga chiqaradi.Bu 0’z navbatida eng
oxirgi narxlar hagidagi ma’lumotni osonlikcha bilib olishga imkon beradi.

Qidiruv algoritmlarnig o’ziga xosligi shundaki, odatda ular foydalanuvchining
qizigishi va turgan joyidan kelib chigqan holda ma’lumot topib beradilar,agar
foydalanuvchi boshga hududda bo’lsa unga shu ma’lumotning o’zini yetkazish
mushkul. Siz 0’z hududingizda eng yuqori 3-o’rinda bo’lsangiz ham, qidiruv
foydalanuvchiga siz haqingizda ma’lumot topib bera olmasligi mumkin. Shuning
uchun hududiy press-relizlar targatish xizmatidan foydalanish,ularningnashriyoti
uchun turli informatsion sabablar topish lozim. Bunday holatda, eng tarqoq hududlarda
ham qidiruvlar foydalanuvchilarga ma’lumot topib berishadi, chunki ma’lumot
ganchalik tez tez internet tarmog’iga qo’yilsa, u shunchalik katta geografik hududni
gamragan bo’ladi.

Mehmonxona biznesi o’zlari haqidagi ma’lumotni ijtimoiy tarmoqlar orqali
tarqatishga juda kam e’tibor berishadi.Facebookda ‘“mehmonxona” deb qidiruv
berilganda, bu yerda ham darhol internet-uquvsizlik ko’zga tashlanadi.Ko’pchilik
mehmonxonalar uchun shaxsga xos akkauntlar ochilganligiga guvoh bo’lasiz, bunday
akkauntlar soxta hisoblanib tezda avtomatik tarzda o’chirib tashlanadi. Tarmoqdagi
bunday qo’pol xatolar odatda biznes sifati hagida salbiy fikrga olib keladi va
foydalanuvchilarning taklif gilingan xizmatlardan bosh tortishiga olib keladi. Facebok
keng marketing funksionaliga ega, unda marketingga yo’naltirilgan ko’plab ilovalar
mavjud.Masalan, Ecwid yordamida sahifada internet-vitrina yoki bron qilish bo’yicha
faol taklifni o’rnatish mumkin.BK bilan esa biroz boshqga usullarni qo’llash kerak. Bu
yerda yaxshisi mehmonxona akkauntini ochish va uni mahallaiy va hududiy guruhlarga
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qo’shish, u orqali turli xil ma’lumotlarni joylashtirish lozim. Har bir
mehmonxonadamehmonxona joylashgan shahar odamlariga yo’naltirilgan xizmatlar
to’plami mavjud-yangi turmush gqurganlar uchun xonalar, banket va konferens-zallar.

Reklama kompaniyalariga ehtiyotkorona yondashish kerak,chunki ular uchun
tayyor retseptura yo’rignomasi mavjud emas. Kompaniya sahifasi faoliyatining ilk
davrida foydalanuvchilar sonini ko’paytirish va sahifa qidiruvda tez ko’zga tashlanishi
uchunkontekstual reklamadan foydalanish zarur. Keyinchalik esa mehmonxona
biznesi o’ziga xosliklari e’tiborga olinishi kerak bo’ladi-nishonga olinishi kerak
bo’lgan auditoriya mehmonxona joylashgan hududdan tashqarida joylashgan va katta
hudud bo’ylab tarqalgan. Katta buudjet istalgan samarani berishi qiyin, chunki bunday
auditoriyani gamrash mushkul.

Reklama faoliyati samaradorligini baholash kompaniya marketing maqgsadi
bo’lgan narsani baholash muximdir. Strategik vazifa savdo markasini ilgari surish deb
belgilangan bo’lsa, bannerga javob berganlar soni emas, magsadli auditorii tomonidan
kurilgan uning namoyishlari sonini hisoblash muximdir. Magsad sotuvchiarni oshirish
bo’lsa, kompaniya samaradorligi utish mikdorining siz taklif etaetgan tovarlarga
qizigkan odamlarga banner ko’rsatilishi mikdoriga nisbat kabi  ko’pol baholanishi
mumkin. Siz taklif etayotgan tovarlarga qizigkan server tashrifchilarning foizini so’rov
yordamida baholash mumkin. Reklama kompaniyasi samaradorligi to’g’risidagi
ma’lumotlarni turli yo’llar bilan olish mumkin, uning shakllanish hisobot chukurligi,
anigligi va batafsilligi kuyilgan talablarga bog’liq bo’ladi. Tahlil usullari orasida
quyidagilarni ajratish mumkin.

o texnologik manitoring tomonidan statistiq ma’lumotlar tuplanish va tahlili
(hisoblagichlar, log fayllar, panel o’rganishlari, Spy LOA tizimi);

o internet foydalanuvchilari orasidagi sostiologik so’rovnomalar;

o reklama kompaniyalaridan oldin va keyin «fokus guruhlar» o’tkazilishi;

o reklama kompaniyasi davomida va uning tugashi bilan sotuvlar
dinamikasini baholash.

Baholashning birinchi ob’ekti — saytga kiruvchanlik. Uning grafigi reklama
kompaniyasi o’tish davrida, hamda undan keyingi ma’lum davr ichida odatda shunday
ko’rinishda bo’ladi. Reklama kompaniyasi davomidagi o’tish davri undan keyingi
davrga nisbatan tez kechadi. O’rtada, lekin reklama kompaniyasiga nisbatan o’rtacha
kiruvchanlikning darajasi ancha yuqori bo’ladi. Bunday grafik kompaniya
tashrifchilarni jalb etish masalasini muvaffakiyatli hal etganini anglatadi. Bunday
kiruvchanlik samaradorlikni ulchashning adekvoy vositasi emasligini tushunish
muxim. Shunga garamay, u sayt axvolini baholash vositasidir.

Baholashning keyingi ob’ekti — trafik sifati, ya’ni maqsadli tanlashga quyilgan,
reklama maydonchasidagi auditoriya adekvatligi darajasi trafik sifatida reklama
joylashtirilgan saytlarda tahlil gilinadi, bunda firmaning reklama kompaniyasiga
ma’lumotning boshqa manbalari ham jiddiy xissa qo’shishi mumkin, ularda reklama
joylashttirilmagan bo’lsa ham. Aynigsa bu reytinglar va kataloglarni izlash
mashinalariga tegishli, chunki izlash mashinalaridan kelgan tashrifchilar orasida
boshqa tashrifchilarga nisbatan xaridorlar sezilarli ko’proq.

496



https://buxdu.uz

Savdo markasi rusumi harakatining keyingi ko’rsatkichi  so’ralishning
o’zgarrishidir, ya’ni izlash mashinalarida foydalanuvchilar tomonidan nomi
kiritiluvchi savdo markasi bo’lgan so’rovlar soni. Aynigsa bu ko’rsatkich ilgari
ma’lum bo’lmagan savdo markalarga yaxshi ishlaydi. Shunga qaramay, ko’ pincha gap
trafikni — tarmoq resursga kiruvchanlikni oshirish masalasi to’g’risida boradi. Istalgan
trafikni olish veb saytlarning xar kuni keskin usib borishda oson ish emas.

Trafikni oshirishning sinalgan va ishonchli usullari sifatida mutaxassislar
quyidagilarni tavsiya etadi:

1. Yaxshi manzil nomini tanlash. Oson eslab kolinuvchi manzil nomini kayd
etish. Oldin uning yaxshi eshitilishini tekshirib kurish lozim. Aytilish osonligiga
ahamiyat beriladi.

2. Targatma materiallarni nashr etish.

Tashrifchilarga bepul targatmalarni taklif etib ularning email manzillaridan
foydalash, bepul yangiliklar yoki yuborishlar — hozirgi va bo’lajak mijozlar bilan
doimiy muloqgotda bo’lishga imkon beradi. Axborot byulletenlaridagi makolalar
yordamida mijozlar ta’limi bilan shug’ullanish, o’kuvchilarga kimmatli va o’rinli
ma’lumotni taklif kilish juda ahamiyatli.

3. Maqolalar yozish. Makolalarni yozib ularni boshqa targatishlarda nashr etish
orgali ishonch va mashxurlikka erishiladi, sohaning eksperti sifatida tan olinadi.

4 Yuborilishlar bilan almashishni o’xshash saytlarga yuborilishlar qo’yish.
Kontaktlar, mijozlar, sotuvchilar tarmog’ini yaratish orgali mukofotni ¢’lon qilib, uni
olish uchun nima qilish kerakligini tushuntish kerak.. Mukofot oluvchi barcha
«saytwlarga yo’naltiriladi. Maxsus «yutish uchun biz bilan bog’laning» konteksti
orgali yuborilishlarning rag’batlantirilishiga erishiladi.

5. Imzo qilish/yozuv qilish. Imzo-pochta tizimingiz bilan yuboriluvchi xar bir e-
mail xabar oxiriga qo’shiluvchi matn bloki. Bu tashrif kartochkasining Internet —
versiyasi. Doimo imzoni qo’ying.

6. Maslahat berish. Saytda maslahatlar ruknini yaratish lozim. Bepul maslahat-
Internetning eng ommabop bepul resursi va sizni 0’z sohangizdagi xabardorligingizni
ko’rsatish imkoni bilan ta’minlaydi. Maslahatlar rukniga qo’shimcha sifatida eksport
kabi 0’z obruingizni oshirish uchun e-mail yordamida o’qkuv markazi
yaratiladi. Mashg’ulotlar vagtida bog’langan aloga orgali potenstial mijozlar bilan
munosabatlar kengaytiriladi.

7. Bepul xizmat tagdim etish. Tashrifchilarni kaytishga majbur gilishning yaxshi
usullaridan bir bepul xizmatni taklif etish. Bunday xizmatlar ko’rsatilish masalasi hal
etilishida, bir marta o’rnatilgan dastur keyinchalik mustaqil ishlay oladiganlarini ko’rib
chikiladi.

8. Hamkorlik dasturlarini taklif etib boshga saytlar bilan hamkorlik kilish —
hamkorlik dasturlari bu o’zaro yutukli vaziyat.

9. Betaraflik dasturlarni rivojlantirish. Yo’naltirilgan tarmoq xaridorlari uchun
on-line klublar yoki betaraflik dasturlarini boshga turlarini yaratish orgali mijozlar
betarafligini rivojlantiriladi.. Betaraf, mijozlaringizga kayd etish shaklini to’ldirish
evaziga bepul sovg’a yoki chegirma kuponini taklif etiladi. Shunday Kkilib siz
mijozlaringiz kimligini bilib olasiz va marketing harakatlaringizni yaxshirok sozlay
olasiz.
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10. Off — layn reklamadan foydalanish. Futbolka yoki kepkaga veb sayt
to’g’risidagi ma’lumotni joylashtish mumkin, e-mail va veb - manzilni
yopishtirmalarga joylashtirib, mashinalarning bamperi yoki kayd etish rakamiga
yopishtirish mumkin.

Ushbu tavsiyalarga quyidagi ahamiyatli harakatlarni qo’shish mumkin.

¢ izlash mashinalaridan yaxshi ko’rinishni ta’minlash.

s serverga yuborilishidan foydalangan tashrifchilar uchun uning birinchi
sahifasidan boshlab qulay sharoitlar yaratish.

¢ sahifani izlangan axborot piramidasi prinstipiga ko’ra tuzish (eng
ahamiyatli ma’lumot oldinda joylashtiriladi).

¢ serverga takroran tashriflarni rag’batlantirish.
¢ server mazmunini doimiy to’ldirish va yangilash, bu xakda xabar berish.
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YOSHLAR TOMONIDAN YOQTIRILGAN SAYOHAT USULLARI
Sharifova Sh. BuxDU o gituvchisi

Turism faoliyati insonlarning tanlangan destinatsiyalari tomon uzoq va yaginga
sayohatini nazarda tutadi. Shuning uchun ham yashab turgan hududdan tanlangan
destinatsiya tomon sayohat harakati insonlarni transport turlaridan keng foydalanishga
chorlaydi. Destinatsiyalarga yetib olishning magbul transport infrastrukturasi
mavjudligi va undan erkin foydalana olish imkoniyati ularning xalgaro bozordagi
o0 rning aniglashda muhim omil hisoblanadi (Snak, O., Baron, P., Neacsu, N., 2001).
Yosh insonlarning harakati davomida bir necha transport vositalari xizmatlari
kombinatsiyasidan foydalanishni taqozo etib, bu: masofa, tanlangan yo nalishning
xususiyatlari, kommunikatsiya kanallarining holati, turistik ogimning mavsumiyligi va
gizginligi, transport vositalarining narxlari orasidagi raqobat, tezlik va qulaylik
kabilarga bog'liq.

Manzilga yetishda ko pchilik turistlar havo transportidan(52%),yer
transportlaridan yo'llardan(38%), temir yo llardan(3%), dengiz yo lidan(6%)
foydalanishadi.*8

Yosh turistlar tomonidan foydalaniladigan asosiy transport vositalariga:avtobus,
mashina, poyezd, samolyot va boshqgalar kiradi. 26 yoshgacha bo’lgan turistlar poyezd,
avtobus, shaxsiy mashina,hitchhike bepul yetib olish vositalarini maqul ko rishsa, 26
yoshdan oshganlar esa havo transportini xush ko'rishadi.*®

Destinatsiyalar bo ylab sayohatlarda keng targalgan harakatlanish vositalar bu
piyoda sayr, ko'cha mashinalari, metro, avtobus va mahalliy poyezdlar, ijara
velosipedlar, yo'l yo’'lakay eltishlar.26 yoshgacha bo’lgan sayyohlar shaxsiy
avtomashinalari, velasipedlar,piyoda sayrni afzal ko rishsa, 26 yoshdan kattalarijara
mashina, mahalliy avia tashuvlardan foydalanishadi. Ekzotik sayohat vositalari(yuk
gayiglari, baydarkalar, tuyalar, eshaklar, fillar)dan foydalanishni xohlovchi yoshlar
ham 0z emas.

8 World Tourism Organisation (UNWTO), Youth travel matters — Understanding the
Global Phenomenon of Youth Travel, Madrid, 2008.

# Richards, G., Wilson J., Today's Youth Travellers: Tomorrow's Global Nomads. New Horizons in
Independent Youth and Student Travel, National Student Travel Confederation, Amsterdam, 2003.
p.17.
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TA’LIM TIZIMINI RIVOJLANTIRISH OMILLARI
Pulatova M.B. Qorovulbozor 2-son Akademik liseyi 288

MEHMONXONA BIZNESIDA MARKETING TAHLILLARIDAN FOYDALANISH
XUSUSIYATLARI
Maxmudova N.O’. BuxDU katta o’qituvchisi 290

TURIZM INFRATUZILMASINI TAKOMILLASHTIRISH YO’LLARI
(XORIJ TAJRIBASINI QO’LLASH)
Farmanov E.A., BuxDU o’qituvchisi 293

O0JIMH TABJIUMJIA CH®PAT TABMHUHOTH MACAJIAJIAPH

Aemymoe /I.IIL.- Byxopo das.1am yHugepcumemu, u.p.H.

lOndoweesa b.M. - ByxXopo MyXaHOucCAUK mexHo/102usa1apu uHcmumymu
akadeMUuK aAuyeiiu, 60w yKumys4u. 296

OBPA30BATEJ/IbHBIA TYPHU3M- I/IHHOBAHPIOHHI:IFI METO/,
OBPA30BAHHUA
daiizuesa C. K., [Ipenodasamenv BI'Y 298

MPOBJIEMbI U OCOBEHHOCTH BBICILHEI'0 OBPA30BAHHUA B I0XKHOM
KOPEH
Kan Aneap, 6T'Y 303

’KUCMOHU XAPAKATJIAPHU TAKOMUJLJIAIITUPHIIIIA
TA'B/IMM-TAPBUAHUHI BASUDPAJTIAPHU

dapmonos Y. A., Byx/lY ykumyeuucu. 305
XOCTEJ1bI KAK HOBBIY BU/I NPEANTPUATUHN HA PHIHKE

IF'OCTUHUYHBIX YCJIYT

Tadxcuesa Caiiépa Ypa08Ha,K.3.H, 3a8edytowjas kagedpoii Typuzm,bIy
Caudoesa lllax3o0da H6odyanraesHa, Cmydeumka,blr'y 307
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INPOBJIEMbI PA3BUTHUA IIEAATOI'MKHA KAK HAYKHA
Mypodos b.,. Byxapckuii uHy}ceHepHOo-mexHo/102u4ecKull UHcmumym 310

CIIOPTUBHBIN TYPU3M KAK CPEICTBO ®U3UYECKOI'0 BOCIITMTAHUA

B MJVIAJLIEM HIKOJIbHOM BO3PACTE

Kopoéeiinukos /lenuc IOpvesuu npenodasamesib kaghedpul huzuveckoli
Ky/1bmypbl u cnopma Xakacckuii 'ocydapcmeeHHbll

YHueepcumem um. H. . KamaHoea 312

TOURISME, LIEUX, ACTEURS, ENJEUX
Mathis Stock. Professeur de géographie du tourisme a I'Université de

Laussanne 315
BOSHQARUYV FAOLIYATIGA OID QARORLARNI QABUL

QILISH MUAMMOLARI

Atamuradova N.T. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 317
HOSTELLAR VA ULARGA QO YILGAN ASOSIY TALABLAR

Sharifova Sh., BuxDU o’qituvchisi 319

TURIZM SOHASIDA REKLAMANING ROLI VA AHAMIYATI
Dilmonov Q.B., BuxDU, katta o’qituvchi

Axmedov Alisher, BuxDU, talaba 324
INPOBJIEMbI PA3BBUTHUA CEJIbBCKOI'O TYPU3MA
®epy3a Caudkyaoea. Couckameav Byx/1Y 327

PRATIQUES DE TOURISME DURABLE: PROPOSITION D’UNE TYPOLOGIE
CROISEE AVEC LES COMPORTEMENTS DE CONSOMMATION

Fabien Durif, Agnes Francois-Lecompte and Isabelle Prim-Allaz. Institut

Tourism Research aims to contribute to the development and the

enhancement of the scientific 333

COBPEMEHHBIE INIEJAT'OTUYECKHE TEXHOJIOT'MHU OCHOBA PA3BUTHUA
CUCTEMbI OBPA30BAHUA
Xodocaes C.C., Jlupekmop Byxapckoz2o K0.1/1e024ca IKOHOMUKU U 6aHKA 337

TA’LIM TIZIMINING STRATEGIK ISLOHOTLARGA XOS O’QITISH

MAMMOLARI

Aslonov M.M. Buxoro iqtisodiyot va bank kollejining

o’quv ishlar bo’yicha direktor o’rinbosari 340

3KOTYPU3MHHHI UHCOH CAJIOMATJIMTUHHU CAKJIALIIZIA

AXAMUATJIU OMUJI

Xydoiidodoea C.I., PapmaHosa M.A.

Byxopo Jlasaam mu66uém uHcmumymu 343

TO CREATE COMPETENT PRODUCTS IN HOTEL SERVICE
Kilichov M.H., BSU, teacher of department tourism 345

L’'INVESTISSEMENT ET LES SUCCES ECONOMIQUES EN CHINE.
Schjan Siyumin, I'Institut de Schende 347

0JIMH TABJIMM MYAMMOJIAPU: TAKKOC BA CTATUCTUKA
Faiipam Xyxcaes, Jloc AHacenec, Kaaughopuusa (AKLI) 349

OCOBEHHOCTH BYXTAJITEPCKOTI'O YYETA B BIOJXKETHBIX
YYPEXIEHUAX
Heemamoea Jlunapa. Byxapckuii K01/1€9C 3KOHOMUKU U 6aHKA 351

IQTISODIYOT VA UNING NAZARIY JIHATLARI
Madina Hidoyatova. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 352
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SYSTEME EDUCATIF FRANCAIS

Bekmurot Isomov. College économique et bancaire de Boukhara 355
THE ADVANTAGE OF DEVELOPING HUMAN RESOURCE IN HOTEL

INDUSTRY

Davronov 1. 0., Lecturer Bukhara State University 356

PA3BUTHUE CEJIBCKOT'O TYPU3MA - KAK ®AKTOP IIOBBILIEHUA
3AHATOCTH B CEJIbCKOY MECTHOCTH
npod. /Ipo3doe A.B. CouuHckuii 2ocydapcmeeHHblll yHugepcumem, Poccus

Xodyxcaesa Juabap ByxI'Y, kaghedpa «Typuszm» 360
KICHIK BIZNES VA XUSUSIY TADBIRKORLIKNING HUQUQIY ASOSLARI VA
BOSQICHLARI

Awypoea M. X., byx/lY 363
BUXGALTERIYA HISOBINING ASOSIY ELEMENTLARI VA XUSUSIYATLARI
Tamara Qurbonovna. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 367
LE SYSTEME DE L’EDUCATION NATIONALE EN FRANCE

Micheéle BOUYSSOU « Banque de France » - mutaxassisi 369

UHTETPAIIMA B OBPA3OBATEJIbBHOM ITPOLIECCE
Xodocaesa P.X. Byxapckuii akademuvecKuii auyeti
MB/] Pecny6uku Y36eKucmaH 372

REAL VA MOLIYAVIY INVESTITSIYALARNING
O’ZARO ALOMANDLIGI
Nabiyeva Sh. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 374

INVESTITSIYA TUSHUNCHASI VA IQTISODIY MOHIYATI
Xodjayeva M. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 376

MEHMONXONA XIZMATLARIDA INNOVATSIYALARNI TADBIQ ETISHNING
YO‘LLARI
Toxirov J.R., BuxDU o‘qituvchisi 379

ATPO CAHOAT MAXMYAJIAPUJIA BYXTAJITEPUA XUCOBUHHA
IOPUTU/INI XYCYCUATJ/IAPU
Ypakosa M.X. Byx/lY 382

FEATURES OF THE TURKISH INVESTMENT POLICY
Mehmet Yildiz, Turkish investor
PhD Tairova M. M. BSU

Jumaev B., student BSU 385
METO/bI OCYIIECTBJIEHUA 3CTETUYECKOI'O BOCIIMTAHUA

B HAYAJILHOH IIKOJIE

Xaiidaposa M./l. ByxI'Y 387

BUXGALTERIYA HISOBIDA KORXONA MABLAG’LARINI AYLANISH
DAVRINING TEGISHLI BOSQICHLARI VA ULARNI AKS ETTIRISH

MUAMMOLARI

Tamara Qurbonovna. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 388
INNEPCIIEKTUBBI PA3BUTHUSA CEJIBCKOI'O TYPU3MA B Y3EEKUCTAHE.
Ycmanoea A. b., BI'Y Illpenodasamens 390

WYKH TYPU3MHHUT A JOUP 10 TA EYUM

Kodupoe /. X. byx/lY ykumysuu
MassoHosa Y. X., Byx/lY ykumyeuu 393
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WHHOBALIUU B TYPU3ME U TOCTEIIPUUMCTBE 396
Jaeponos H 0.Ilpenodasamensv BI'Y

INGLIZ TILI DARSLARIDA INOVATSION TEXNOLOGIYALARDAN
FOYDALANISHNING MOHIYATI
Boltayeva Sh. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 399

MAMJIAKATUMU3HU NHKTUMOUN-UKTUCOAUN Y KUXATIAH
PUBOKJIAHTUPHUILJIA MOJIMSSHUHT MOXUATU

Hodup Kyukopos. Byxopo ukmucoduém ea 6aHK Ko/1/1ex4cu 401
FIZIKANI O'QITISHNING ZAMONAVIY USULLARI

Raupova 1.B. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 403
OILAVIY TADBIRKORLIK RIVOJLANISHINING JAHON TAJRIBASI

Xodjaeva D.X,BuxDU, Turizm kafedrasi 405
B3AUMOCBA3b IPOU3BOACTBEHHOI'O U TEXHOJIOTUYECKOTO

IMPOLIECCOB

Hlapunoea Juaopom, ByxapcKkuii K01/1€0C 3KOHOMUKU U 6aHKA 408
BOSHQARUYV TIZIMIDA MUAMMOLARNI BARTARAF QILISH YO'LLARI
Atamuradova N.T. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 410

TURIZM TASHKILOTLARI VA SPORT UYUSHMALARIDA INSTRUKTOR-
KADRLARNI TAYYORLASH USULLARI
Farmonov 0’.A., BuxDU o’qituvchisi 412

UAE TOURISM MORE THAN JUST SUN, SAND AND SHOPPING MALLS
W. Lowe, H.
Ziyavitdinov H., Bukhara State University, Teacher 415

MUSTAQILLIK VA BUXORO ZIYORAT TURIZMINI RIVOJLANTIRISH
XUSUSIDA
Xaitov L.A., BuxDU o’qituvchisi 418

OZBEKISTONDA EKOLOGIK TURIZM RESURSLARIDAN FOYDALANISH

YO'LLARI

XayrullayevaN.N., BuxDU o’qituvchi

Kadirova Sh.H. BuxDU- magistr 421

TADBIRKORLIK IQTISODIY BARKAMOL INSONNI SHAKLLANTIRUVCHI
ASOS SIFATIDA
Navruz-zoda L.B., BuxDU o’qituvchisi 425

NAQD PULSIZ HISOB- KITOBLAR TIZIMINI TAKOMILLASHTIRISH
(O’ZBEKISTON VA XORI] TAJRIBASI)
Isomov B.S. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 427

TYPU3M COXACUJA UHK/IIO3UB TABJIMMHUHT 3APYPATHU
Kypaeea 3.T. Byx/lY ykumyeuucu
A6dyanaes Hypuaao byx/lY maaa6acu 432

KOPXOHAJIAP PUBOKJIAHUIIUTA UHBECTULIUAJIAPHMU KAJIB 3THUIL
MACAJIAJIAPHU.

Yu Jlune Xumoii Azpap YHueepcumemu npogheccopu,

Jedadicanos b.H. HamMTH doyenmu,

Ipzawesa P.H. kamma yKumyeuu,

MadamunicoHos 0. maaaéa 434
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KUIIJIOK, XY>KAJIMTU KOPXOHAJIAPUJIA MAXCYJIOT ETHILITUPUIIJA
3KCINOPTIA MYHAJITUPUJITAH MAPKETHUHT CTPATETUAJIAPH

KpuessakuH K. C BopoHedccko20 20cydapcmeeHH020

no/siumexHuU4ecKo20 yHugepcumema K.3.H., 00YyeHm

Mamadstcanoea T.A., Tep/lY kamma yKumysuucu

Hcaxoea H, TowukeHm mMousi UHcmumymu Mma2ucmpaHmu 439

TERMS OF DEVELOPMENT OF SMALL BUSINESS AND PRIVATE
ENTERPRISE IN UZBEKISTAN
PhD Tairova M. M. Bukhara State University

Murotova N.U., student Bukhara State University 443
IQTISODIY RIVOJLANISHNING XITOY TAJRIBASI

Madina Hidoyatova. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 444
OCOBEHHOCTHU I''iOBAJIU3ALIUUA PUHAHCOBOT'O PBIHKA

Kyukopoe Hodup. Byxapckuii K01/1e0C 3IKOHOMUKU U 6aHKa 446

®EPMEP XY KAJIUKJIAPUHU PUBOK/JIAHTUPULLI BYHUUYA XOPMIKHUI
JABJIATJIAPHUHT WIFOP TAXKPUBAJIAPU BA YJIAPJAH
PECIIYBJIMKAMMU3IA ®ONUJAJTAHUIIHUHT ACOCU HYHAJIUIIJIAPU
A6dyanoees A.JK. Byx/lY kamma yKumye4u

JKyHaiidyanaee M.A. maaa6a 448
YAKKA TIPDAGI TADBIRKORLIKNI RIVOJLANTIRISHDA TA’LIM

TIZIMINING AHAMIYATI

Rustamova K.I. Buxoro tuman sanoat kasb hunar kolleji 452
KICHIK BIZNES RIVOJLANISHIDA OILAVIY TADBIRKORLIKNING O’RNI
Shojonova F., Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 453
TADBIRKORLIK VA KICHIK BIZNES RIVOJLANISHINING ILMIY TAHLILI

Jo’raeva M. Buxoro sanoat kasb-hunar kolleji 455

TA’LIM JARAYONIDA INNOVATSION TEXNOLOGIYALARDAN
FOYDALANISH MUAMMOLARI
Xudoyqulova M. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 456

DAVLATNING IQTISODIYOTNI TARTIBGA SOLISHDAGI ROLI 458
Sattorova A. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji

TABUATHU ACPAII A®3AJIJINTHU
Ilyaamoea Huaydghap Byxopo mymaH
caHoam Kac6-XyHap KoJlj1exc yKumys4ucu 460

TABUUA ODATJIAP BA YJIAPHUHT CABABJIAPUHU BEJITUJIAI
Py3uee @./] Byxopo mymaH caHoam Kac6 - XyHap

KoJ/L/1excu Xapouii masaum paxéapu 461
CYIIHOCTH U OCHOBHBIE 3A/IAYM NNEJATOTMYECKOH

AEATEJIBbHOCTH

Ilanoeea P.T., 8-cpedHas wikos1a 2copoda Byxapwi 464

BUXGALTERIYA HISOBI FANINI O'QITUSHDA INTERFAOL
METODLARDAN FOYDALANISH

Xudoyqulova M. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 465
IQTISODIYOTNI DAVLAT TOMONIDAN TARTIBGA SOLISHNING ASOSIY
VAZIFALARI

Sattorova A., Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 468
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BOZOR MEXANIZMINING RESURSLARNI QAYTA TAQSIMLASHDAGI
LAYOQATSIZLIGI 470
Sattorova A.Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji

TARIXIY MAKTABLAR VA ULARNING MENEJMENTGA KO’RSATADIGAN

TA’SIRI

Atamuradova N.T. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 471
BOZOR IQTISODIYOTINI TARTIBGA SOLISHNING AYRIM MEXANIZMLARI
Dushamova Shaxnoza. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 473

TA’LIMDA DARSLARNI TASHKIL ETISHDA INOVATSION
TEXNOLOGIYALARDAN FOYDALANISHNING DOLZARBLIGI
Axmatov H.R., Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 475

TARIX FANINI O’QITISHNING INNOVATSION TEXNOLOGIYALARINING
ASOSLARI YARATISH AFZALLIGI

Hakimova S.S. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 476
TA’LIMDA AXBOROT TEXNOLOGIYALARINING YUKSALISHI VA

MUAMMOLARI

Nurova Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 478

INGLIZ TILI DARSLARIDA ZAMONAVIY O’QITISH
TEXNOLOGIYALARININING AHAMIYATI
Pulatova M.B. Qorovulbozor 2-son Akademik liseyi 480

BUXORO SHAHRIDA JOYLASHGAN XIZMAT KO RSATISH

KORXONALARIDA IQTISODIY NIZOLARNI BARTARAF ETISHNING
XUSUSIYATLARI

Mahmudova N.O'., BuxDU, katta o’qituvchi

Sanoyev Shohruh, BuxDU, talaba 482

HAMKORLIKDA O’'QITISH TEXNOLOGIYALARINI AMALGA OSHIRISHDA
AYRIM NOANA’NAVIY DARS SHAKLLARINING O’RNI

Fayziyeva Dilobar. Qorovulbozor 2-son Akademik liseyi 484
CHET TILLARINI O’'RGANISHNING SAMARALI YO'LLARI
Fayziyeva D. Qorovulbozor 2-son Akademik litseyi 485

TURISTIK XIZMATLARINI KO'RSATISHDA MARKETINGNING ROLI
Dilmonov Q.B., BuxDU, katta o’qituvchi
Aslomov Mehriddin, BuxDU, talaba 487

MEHMONXONA XOJ ALIGIDA MARKETING TADQIQOTLARINIG

AHAMIYATI

Xurramov 0.K., BuxDU, katta o’qituvchi

Elmurodova Sarvinoz , BuxDU, talaba 494

YOSHLAR TOMONIDAN YOQTIRILGAN SAYOHAT USULLARI
Sharifova Sh. BuxDU o’qituvchisi 499

MEHMONXONALARDA XIZMAT KO’RSATISH SIFATINI OSHIRISHDA
SERTIFIKATLASHTIRISH VA STANDARTLASHTIRISH

Saidova F.K., BuxDU, o’qituvchi 502
XOPUXKUW TUIJIAPHU YPTATUILIHUHT AHPUM XYCYCUATJIAPU

Paiizueesa /]. Koposya6o3op 2-con Akademuk auyeii 506
QISHLOQ HUDULARIDA AHOLI DAROMADLARINI OSHIRISHNING

USTUVOR YO’'NALISHLARI

Xodjaeva D. BuxDU o’qituvchi 509
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TURIZM SOHASIDA XIZMAT KO’RSATUVCHI KORXONALARNI
RIVOJLANTIRISH IMKONIYATLARI.
Toxirov J.R.,BuxDU o‘qituvchisi

Uzoqov Ruhillo BuxDU talabasi 512
MEHMONXONA XO’JALIGI UCHUN ANANAVIY VA ELEKTRON USULDAGI
REKLAMA XUSUSIYATLARI

Xurramov 0.K., BuxDU, katta o’qituvchi

Mavlonova Aziza, BuxDU, talaba 515

COBPEMEHHBIE BU/IbI IPOU3BOJACTBA, UX TEXHHUKO-
3KOHOMHYECKAA B3AUMOCBA3b
Hlapunoea /I, Byxapckuii K01/1€90C 3KOHOMUKU U 6aHKA 520

O’ZBEKISTONDA BUXGALTERIYA HISOBINI MOHIYATI VA STRATEGIC
VAZIFALARI
Tamara Qurbonovna. Buxoro iqtisodiyot va bank kolleji 522

IIYTU PA3BBUTHUA MUPOBOI'O TYPU3MA
Kadwvipoea M.M, , npenodasamesv byxI'y 524

PA3BUTHE MAJIOTO BU3HECA U YACTHOTO NPEAIIPUHUMATEJ/JIBCTBA
B Y3BEKHCTAHE.
Kaitiumoea 3.A., npenodoeamenwv BI'Y 526

BUXORO VILOYATIDA TURIZMNING MAVSUMIYLIK MUAMMOSI VA UNI
YUMSHATISH YO’'NALISHLARI

Dilmonov Q.B., BuxDU, katta o’qituvchi

Botirov Shonazar , BuxDU, talaba 528

“MUHEPAJI YFUTJIAP UIIJIAB YUKAPUIIIJIA MAXCYJIOT TAHAPXUHU
IMAK/IVIAHTUPHUIII BA XUCOB-KUTOBJIAPHU TAKOMWJIJIALITUPHUII
Ypakoea M.X. Byx/lY ykumyeuucu 532

TYPU3M COXACH CAJIOXUATHAAH YHYMJIU ®OUJAJIAHUIIIHUHT
MKTUMOUMN-UKTUCOJIUN TAPAKKUETJATY AXAMUATHU

A6dyanoees A.JK. Byx/lY kamma yKumyeuu

Kymaee @.111. Byx/1Y yxumyeuu

KyHnaiidyanaee.M.A. maaaéa 534

TAJIABAJIAPJAA UKTUCOUH BUJTUMJIAPHU INAK/IJIAHTUPUII
*KAPAEHHUJIA ®AHJIAPAPO AJIOKAJIAPJIAH ®OMIAJIAHUIL
Toxupos XK.P., Byx/lY ykumyeuucu 537

INTERNET MARKETINGNING MAZMUN MOHIYATI VA STRATEGIYASI
Xurramov 0.K., BuxDU, katta o’qituvchi

Mavlonova Aziza, BuxDU, talaba 539
INPOIHO3UPOBAHME B C®EPE TYPU3MA
Paxmamyanaeea P.M.,K.3.H., doyeum,blr'y 545

MEHMONXONA XO‘JALIGIDA MA'MURIYAT O‘RTASIDAGI VAZIFALARNI
TAQSIMLASHNI TAKOMILLASHTIRISH

Boltayev Sh.Sh., BuxDU, katta o’qituvchi 548
MHCOH BA YHUHT UKTUCOAUN KOBUJIUATJIAPU

Haepy3-30da JL.b., Byx/]Y ykumyeuucu 550
V3BEKUCTOH HE®T BA I'A3 CAHOATH BA YHU UWJIMUM XKUXAT/IAH
YPTAHMIII A®3AJIJIUTU

Mypodoes b., Byxopo MmyxaHducaukK-mexHo.102usl UHCmumymu 553
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TURISTIK KORXONALARNING TOVAR SIYOSATI VA UNI
SHAKLLANISHINING O'ZIGA XOS XUSUSIYATLARI
Qodirov Aziz, BuxDU, Iqtisod kafedrasi 556

IMPOBJIEMbI OBPA30BAHUA U IIYTHU PELLIEHHUA — B [IPOEKTE

CTPATErMd UYHHOBAIITMOHHOT'O PA3BUTHUA

Hap3yanaee A.. lupekmop Koaiedxca npomuulieHHocmu u
npogheccuoHa1bHO20 06pa308aHus 561

KICHIK BIZNES VA TADBIRKORLIKDA IJTIMOIY MEDIA MARKETING
REKLAMASINING AHAMIYATI
Saidova F.K., BuxDU, o’qituvchi

Fazliddinov Shoxruh, BuxDU, talaba 563
KICHIK BIZNES VA XUSUSIY TADBIRKORLIKNING SANOATDAGI ULUSHI
Awyposa M. X., byx/lY ykumysuucu 570

TYPUCTCKOE OBPA30BAHHME: IPOBJIEMbI U INIEPCIIEKTHBbI
(na npumepe Poccuiickonn Peepanyn)

A3zumoe 0.X., BI'Y npenodasamesb Kaghedpbl mypusm 572
MMPOBJIEMBI TPENOIABAHUAI MATEMATUKH B COBPEMEHHOM

IIKOJIE

A6dyanaesa lll. 8-cpedHasn wikoaa 2opoda byxapeul 580
TOURIST EDUCATION IN TAJIKISTAN: STATE AND PROBLEMS

Saidova F.K. - teacher of tourism faculty, BSU 582

KICHIK BIZNES VA TADBIRKORLIKDA MOBIL MARKETING

REKLAMASINING AHAMIYATI

Xurramov 0.K., BuxDU, katta o’qituvchi

Sharipov Parvez, BuxDU, talaba 587

Y3BEKUCTOH/IA ATPOTYPU3MHU PUBOXKJIAHTUPHIII
UMKOHUATJIAPU
Typoé6osa X.P. byx/lY kamma yKumyesducu 589

OLIEHKA 3®®EKTUBHOCTH CE/JIbCKOX03AMCTBEHHbIX

KOOIIEPATHBOB

A6dyanoes A.2K. Byx/lY ykumyeuu

JKyHnaiidyanaes.M.A. Byx/1Y masaa6acu 592

QIDIRUV TIZIMLARI VA BANNERLI REKLAMA MARKETINGLARINING

MAZMUN MOHIYATI

Xurramov 0.K., BuxDU, katta o’qituvchi

Andayev Jobir, BuxDU, talaba 595

INPOBJIEMbI PA3BUTUA UHAYCTPUU TYPU3MA
B PECIIYBJIMKE Y3BEKUCTAHE
Ymupoes XK. T., BI'Y npenodasameb 600

INCREASING EFFICIENCY SERVICES OF DEVELOPING CARRIER AND ITS

ROLE OF IN TOURISM

loana Carmen Pastinaru Alexandru Ioan Cuza University of lasilasi,

Romania

Davronov 1.0., Lecturer in Tourism Faculty, BSU 603

IOPEKTUBHOCTD PEAJIM3ALLUU PE®OPM B CUCTEME OBPA30BAHU A
Y3BEKUCTAHA
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