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OOITUVCHI NAZOKATIDA DILKASHLIK VA PEDAGOGIK TAKT

Magolada o 'gituvehi nazokatida difkashiie va pedagogik taktning roli tadgiy enilgan. Pedagog
olimlarning o gittvchi  dilkashligi  ekstravert yoki  infrovert  nwsusivatlarge ega bo'lgan  shacslar
xarakterining hirfashuvida pavde bo lishiga doir fikrlari o ‘rganilgan,
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The article examines the role of kindness and pedagogical ract in the politeness of a teacher. The
views af educational scieniizis on the emergence of feacher affachment in combinaiion of the character of
individuals with extraverted or introverted traits have been studied.
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Kirish. Pedagogikada axlog va odobning mubim xususiyatlandan bin bo'lmush dilkashhik insonning
atrofdagi odamlar bilan bargaror, yaqin munosabatda bo‘lishga mntilishi deb ta'niflanadi. Bu intilish
o*gituvchining o*quvchilar va atrofidagi kishilar bilan tez aloga o‘mata olishi va belgilangan magsadga
erishishini ta'minlaydi. Albatta, bu jarayon birdaniga sodir bo’lmaydi, aynigsa yosh o'gituvehilardan
psixologik bilim, kishilar bilan mulogotda xushmuomalalik, chtiyotkorlik talab qilinadi.

Asosiy qism. Psixologlar o’ qitwvchilarming dilkashlik xususiyati ik toifadagi odamiar xarakterida
mujassamlashgan deb ta’kidlaydilar:

Birinchisi, ekstravert shaxslar ular barcha ishlarda faol, jiddiy va vazmin, osoyishtalikka va tashgi
ta’sirchanlikka moyil kashilardir.

Ikkinchisi, introvert shaxslar: ular fagat o'z ichki olamiga benluvchan, atrofidagi odamlarga
aralashmaydigan, o*z-0'zini nazorat gilishga, doimo ichki xavotirga moyil kishilardir.

Pedagog olimlar o*gituvchining dilkashligi ekstravert yoki introvert xususiyatlargas ega bo'lgan
shaxslar xarakieriming bidashuvida payde bo'lhshim t@'ladlaydilar. Birog, ko'pincha, pedagogkada
ckstravert tipdagn shaxslar dilkash insonlar sifatida etirof etilganlar. (¥qituvchida ushbu xslatlarming
mavjudligi, uning pedagogik nazokat goidalanga riova qilib dilkashlik xususiyatlarini rivojlantirishi
pedagogik mahorat sirlanm takomullashiinsh zamim va shartidir.

Dilkashlik munosabatini doimiy ravishda o'z kasbiy faoliyatida mujassamlashtirgan o'gituvchi
quyidagilarm unutmasligl kerak:

# sinf jamoasiga misbatan bir golipdag: fikrlaming muayvan tizimiga ega bo'lishi;

+ o'quvchilar bilan doimo erkin mulogot gila olishi, har bir o'quvchiga individual shaxs sifatida
vondashishi;

# birorta ham o'quvchisining yomon bolishiga, ularmng hummat etibormi gozonmashgr mumkin
emasligiga ishonch hosil gilishi;

« hiror o'guvchiga nmisbatan ishonchsizlik, salbiy munosabat sint jamoasi bilan o'zaro yaxshi
munosabatni yo'lga go*yvilishiga xalagit gilishini balishi;

# o'quvchilar bilan mulogotda haddan tashqari masofani {subardinatsiya) saglash mumkin emasligi;

# sinf jamoasida sodir bo®ladigan kulgili vaziyatlarda o' gituvchining o'ta jiddiy va gat'rv bo'lishi
jamoadagi qaltis ahvolni murakkablashtinb yuborishing unutmasligt,

# har bir o*quvchiga beriladigan xolisona va adolali baho (fjobiy voki salbiy) o' qituvehi va o quvchi
orasidag munosabatm mustahkamlaydigan ko®prik ekanbgim unutmashik.
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Orgituvehining kasbiy pedagomk faclivatida dilkashlik fazilati o'quvchilar jamoasi bilan qizg'in,
murvaftagiyatli mulogotga kirishib ketishida namoyon bo®ladi. Avvalo, o' gituvchi o'zining kashiy-pedagogik
dilkashlik fazilati hagida va uning nima ckanligini va tarkibiy gismlari nimalardan iboratligi tog'risida anig
ma’ lumotga ega bo*lisht lozim. Shu bilan birga, o*quiwvchi o zining kasbiga xos bo’lgan shaxsiyy tazlatlan
nugtayt nazardan ¢tibor benb, dilkashlikning ganday jihatlanm o'xida shakllantinsh lozimligime amglash
va 0°z-0"zida kommunikativ xislatlarni tarbryvalashning shaxsiy rejasing tuzishi kerak.

Pedagogik kommunikatsiyaning o'gituvehn kashbiy faoliyatidagl ahamiyat shundan iboratky, unda
o'gituvchiming yuksak kommumkativ madamiyat qay darajada ckanhg namoyvon bo®ladi. O°griuvehimng
kommumkatty madaniyati o'z navbatida turh pedagogik vaziyatlarda paydo bo'ladigan cddiy imsoniy
dilkashlik xususiyatiga tayanadi. Har birmizda, o'z shaxsiy mulogotimizning va o' zgalarning bz bilan olib
boradigan shirin xushmuomalall mulogotidan ko'plab ajovib taassurotlar xotramizda saglanadi. ('zaro
muomalada dilkashlik fazilatlarini namoyish etadigan ko'plab pedagog ustozlami bilamiz. Ular har ganday
vaziyatlarda kishular bilan bemalol mulogotga kinshib keta oladilar. Birog, mulogotda butun subbat
jarayonini fagat o'ziga garatib, kommunikasiyaning qoq markazida faolivat ko'rsatishni  istovchi
o'gituvchilar ham bor. Hayotda vana shunday o qutuvehilar wehraydiki, ular mulogotda kamgap, subbatda
istar-istamas ishtirok etishadi, mutlago faol kommunikativ rolni bajarishmaydi. Fagat kemmunikativ xulgi
bilan suhbatdoshing go'llab twradi. Ba'zan hech kim bilan umoeman muolegotza kinsha olmaydigan tund
toifall o' gutuvchilar ham uchraydi. Ammo, pedagogik faolivatdas mulegotdagl xushmuomalalilk natagat
insoniy fazilat sifatida, balki o*gituvchilik kasbini tanlagan har bir kishining kasbidagi yuksak shaxsiy
fazilati sifatida namovon boladi. Xushmuomalalilik, Sharg mutafakkirlan jjodida yuksak odob namunasi
sifatida tasvirlangan. Dilkashlik, o*gituvchi uchun ajoyib bezak hisoblanadi va muosharat odobi sifatida
talqin qilinak, o quwchilar ongiga singdirilgan.

Orgituvehining  xushmuomalaligt va dilkashhigl o'zda butun bir global msonparvarlik jarayonim
gamrab oluvchi, ko'plab tarkibiy gismlardan iborat bo'lgan ajoyib fazilatlaridan bindir. 'z pedagogik
kasbidan voz kechgan sobig o"quuvchilar bilan suhbat jarayonida shu narsa ma’lum bo'ldiki, ulaming
ko'pchilig go'pol, mulegotda nazokatsiz kishilar. Odamlar bilan mulogotga kinshish, ular uchun quagarh
emas. Shu sababli o*gitwvehi sifatida kasbiy xislatlan ham shakllanmagan. Mulogot jarayoni — doimiy, wzodg
vaqt davomida shakllamrvchi, keng gamrovh jarayon. Zero, shuming uwehun pedagogk taclivat — muomalada
gopol, nazokatsiz oqiiwvchilarmi charchatadi, 1sh jarayom wning g'ashiga va asabiga tegadi, ta’lim
muassasasidagi faoliyatiga putur yetkazadi.

Muhokamalar va natijalar. Xushmuomalalilik va dilkashlik shaxsning insoniy fazilati sifatida
o*qituvchilarning ham kashiy facliyatidagi yuksak fazilatlaridan biriga avlanib, o'gituvchining pedagogik
mulogot unumdorliging ta’nunlaydi. Pedagogika oliy ta’lim muassasalanda bo'lajak o' quiuvchilarmi kasbga
vo'naltinshda, xushmuomalalilk va dilkashlikm shakllantinsh uchun maxsus tayyorgarhkdan o*tshm
taqozo etadi. O gituvchining dilkashligi — uchta tarkibiy gismni birlashtiruvchi jarayondir:

* mulogotda zamuryatning mavjudlig;

+ mulogotdan keyin, mulogot paytida, mulogotgacha yaxshi kayfiyat,

+ kommunikativ ko*nikma va malakalarga ega bo'lish.

Ushbu ta'rifda mulogoming o'gitwvchi kashiy faoliyatidagi ijodiy jihatlar ko'rsatilgan. Birog,
mulogot uchun zarurivat hamisha mavjudligi — umuminsoniy xususiyat bo'lib, u barcha kasb egalariga
taalluglidir.

Rus olimi AV Mudrik o'z ilmiy tadgigotlanda o'gituvchining xushmuomalalilik bilan mulogotga
kirishishi va unga ko*nikma hosil gilishga nisbatan gobilivatini aniglaydigan quyidagi mezonlami ajratib
ko' r=atadi:

* inson tafakkurining o'ziga xos xususivatlarga muvofigligi;

# notuglik san”atni mukammal egallaganhk yoki nutqda ernlik;

» xushmuomalalilik va shinnsuecanlik;

s cmpatiya va 0'z-0'zidan paydo bo*ladigan o*tkir zchnga ega bo'lish;

+ ma'lum bir magsadga garatilgan anig ijtimoiy munossbat (masalan, mulogot jaravonining
natijalariga emas, balki o*ziga nisbatan giziguvchanlik);

o kommunikativ mahoratda — wvagt, suhbatdoshning ichki dunyosi, munosabat, vaziyatm anig
ma*ljalza olish.

Ushbu nugtayi nazardan ta’kidlash joizki, o gituvchining kashiy faoliyatida mavjud bo®lgan pedagogik
dilkashlik ham o'ziga xos mazmunga cga va uning quyidag tarkiby qismilarim ajratib ko' rsatish mumkin:

+ ta’lim va tarbryaning turli sharmtlanida o' quvchilar bilan doimiy mulogotda bo’lish uwchun bargaror
zaruriyatning mavjudlign;
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¢ o'gituvchining shaxsiy va kashiy jihatdan dilkashlik va xushmuomalalik fazilatlanni namoyon
qilishda weviylikning dommayligi,

+ dilkashlik va xushmuomalalikning barcha bosqichlanda ruly xotigamlikn his etish;

+  mulogotning samaradorligi va pedagogik faolivatning wrli tarkibiy gismlanga ijobiy ta’sir etishi;

+ pedagomk kommunikatsiya jarayonim amalga oshinshda gobilivatming mavjudligi;

+ o'qiiuvchining pedagogk kommumkatiy ko'nikma va malakalarmi dowmiy egallab bonshi.

Hozirgt kunda ta’lim-tarbiyaning insonparvar, demokratik xarakterda ckanligl, o'quyvchilami erkin,
mustagil fikr yuntishga va ongh intizomga o'rgatish, itellektual va ma’naviy-axlogiy jihatdan tarbiyalash,
o'gituvchidan chuqur bilimga, kashiy malaka va konikmalarga, vuksak axloqgiy fazilatlarga ega bo®lishni
talab giladi. Shu yihatdan o*quiuvchining o*quvchilar bilan munosabatida *Pedagogik takt™ mulim pedagogk
gobilivat sifatida e’ tirof etiladi.

Takt so'z1 azaldan pedagogikada tarbayaviy ta’sir etish ma’nosini bildiradi va o'quvchilar bilan o'zaro
munosabatni boshgarishga yordam beruvchi axlogiy kategoriya sifatida tw'riflanadi. O°guvchilar bilan
mulogot jarayonida ro'y beradigan cng og'ir vazivatlarda ham pedagogik takt o'gituvchidan mutlago
bosiglikmi, suhbatdoshiga mshatan hurmat va ehtiromni talab quladi.

Pedagogik takt — o'gituvchi kasbiy mahoratining asosi bo'lib, o*quvchilarga barcha demokratik
talablar asosida pedagogik ta’sir o'tkazish, mulogoini insonparvarlik tuyg'ulan asosida o'matish o'lchow,
o*quvchilarda mustagil fikr yuritishni hamda ongli intizomni tarkib toptirish ko*nikmalarini hosil gilish
shaklidir. Pedagogikada o'qutuvchining o°quvchilar bilan muncsabati ularning vosh xususiyatlanga garab
belgilanishi va bu qenuniyatga amal qilinishi gat’iy talab qilinadi. Shunday ckan, o"gituvchi ta’lim—tarbiva
jaravonida hali to'liq shakllanmagan, ta'sirlarga va ruhiy kechinmalarga tez beriluvchi, ota—onasining
sevimli farzandi bo*lgan murg*ak galb egalari bilan mulogaot gilayotganligini aslo unutmaslig kerak.

Orguvchilar bilan mulogqotda pedagogik taktga zd bo'lgan qo'pollik, adolatsizlik, qo®rqitish, hagorat,
mensimaslik, pedagogikaga zid bo'lgan jazolash wsullarini go*llash va boshga ular shaxsiga salbiy ta’sir
giladigan turli jargon so‘zlar ishlatish o°quvchilar galbimi umuman tuzalmaydigan darajada jarchatlab
qo’yishi, yoki o' qituvchining obro®siga putur yetkazishi mumkin. (*gituvchi va o'quvchi o'rtasidagi bunday
garama-garshiliklar, ko'pincha, dars va darsdan tashqgari jarayonlarda sodir bo'ladi. Bunda aynigsa vosh
o' gituvehilarning pedagogik takt sirlarini bilmasligi, tajribasizligi pand beradi.

rgituvehining  taktik mahorati birdaniga shakllanib qolmaydi, w yillar davomida pedagogik
faoliyatda, ustorlar tajribasini o'rganishda, dars jarayonida, sinfdan tashgari faoliyatda va tarbiyawviy
soatlarda oquvchilar bilan mulogotda takomullashib boradi. Dars jarayonida pedagogik mahoratning asosi
bo* lmish pedagomk takiga ega bo®hish o giiuvvehi uchun juda zamrdar.

Pedagogik nazokatning urluksizligini ta"minlovehi omillar:

* pedagogik nazokat o*gituvchining butun pedagogik facliyaiida saygallamib takomillashib boruwehi
jarayon;

* pedagogik nazokat odatda tugallangan shakiga ega bo'lmay, insoniy fazilatlar evaziga uzluksiz
boyib boradi;

¢ o'gituvchi pedagogik nazokaming tarkibiy gismlarini jjtimely muhitga va odamlarning vashash
tarziga, urf-ndatiga qarab o*zgaririshi mumking

+ o'gituvchi pedagogik nazokaming nozik qirralaring chugqur egallashga doimo intilishi talab etiladi;

+ pedagogik nazokatni o*gituvchi har bir o'quvehi bilan o' zaro munosabatda o°zi uchun eng qulay
shaklga keltirtb, ma’ lum bir muvozanatda saglaydi:

# o'z kashinl sidgidildan sevishi, halolligi, rostgo*vlig, axlogiy pokligi, odamivligi, kamtarligi,
samimiy muomalasi pedagogik nazokatning zarur talablaridir

+ pedagomk nazokat asosida o'gituvehiming mehnbonligida tarbiyada talabchanlik va gattiggo’lhik
xislatlan mujassamlashgan bo®ladi;

+ pedagogik nazokat asosida o'qituvehi pedagogik odob va axlog normalarini o*zining dunyogarashi
va axlogiy tajribasi bilan boyitib boradi.

Orgrtuvehn pedagogik nazokatga ta’lim va tarbiya jarayomidag har bir vaziyatga adolath baho bernishi,
o’quvchilaming xatti-harakatini to*g i idrok etishi, sabot va matonat, o°zini tuta bilish, sabr-togat, sezgirlik,
vijdon, oriyat kabi xususivatlami o*zida mujassamlashtirishi bilan erishadi. Pedagogik faclivatda oz kashini
sevgan o'gituvchiging butun kuch g ayratini, qalb nuri va dil haroratini shu ishga bag®ishlaydi va o'z
faoliyatida yaxshi natijalarga crishadi. Bolalami sevish, ularga mehr-muhabbatl bo*lish o*giiuvehi axlogry
giyofasini namoyon etuvehi muhim fazilatlardir.
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Xulosa. Shaxs persevilv xususryvatlarming eng muhim elementi bo'lgan kuzatuvchanhk o gituve hining
pedagogik tajriba hosil gilish jarayonida ham, uning maxsus kuch-g'ayrati natijasida ham rivojlanadi,
takomillashadi. (Fgiuvchi o‘zining juimoiy-psixologik  kuzatuvchanliging, ya'mi  o'quvchilarda  turli
xarakter-xususiyatlari, mayllarini paygab olish gobiliyatigina emas, shu bilan birga ulaming paydo bo'lish
vaziyatiga muvofig baho berish mahoratini rivojlantinshga godirdir. O*gituvchi o'z o'quvchilarining, ular
muhitidagi ozaro muncsabatlarni, o'zining ular bilan o'zaro munosabatlanni hozirgi dagigada ganday
bo*Imasin, xuddi shunday idrok etish va ko*rish mahoratini, ya'ni ta’lim-tarbiya jarayonida ro'y berayotgan
narsalami ichdan idrok etish mahoratini doimo takomillashtinb borishi lozim
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